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INFORMACJE | DOKUMENTY DLA KLIENTOW PROSPER CAPITAL DOM MAKLERSKI S.A.
WPROWADZENIE
Na niniejszy zbior sktadajq sie nastepujace dokumenty:

Broszura informacyjna Prosper Capital Domu Maklerskiego S.A. o pakiecie MiFID I,

Broszura informacyjna o Prosper Capital Dom Maklerski S.A.,

Polityka Klasyfikacji Klientow Prosper Capital Dom Maklerski S.A.,

Informacje o instrumentach finansowych i ryzyku,

Regulamin zarzadzania Konfliktami Intereséw w Prosper Capital Dom Maklerski S.A.,

Regulamin przyjmowania i rozpatrywania reklamacji klientow,

Polityka wykonywania zlecen oraz dziatania w najlepiej pojetym interesie klienta,

Wz6r wniosku Klienta o zmiane przyznanej kategorii,

Informacja ogdlna o swiadczeniach pienieznych i niepienieznych przyjmowanych i przekazywanych przez
Prosper Capital Dom Maklerski S.A.

WENOOREWNE

NOTA PRAWNA.

Niniejszy materiat ma charakter wytacznie informacyjny oraz nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu Cywilnego. Informacje zawarte w
niniejszym materiale nie moga by¢ traktowane jako propozycja nabycia jakichkolwiek instrumentéw finansowych, ustuga doradztwa
inwestycyjnego, podatkowego lub jako forma $wiadczenia pomocy prawnej. Zawieranie transakcji na instrumentach finansowych moze
sie wigzac z konsekwencjami podatkowymi. W celu uzyskania szczegbtowych informacji w zakresie opodatkowania zyskéw z inwestycji
w poszczegdlne instrumenty finansowe, klient powinien zasiegna¢ porady profesjonalnego doradcy podatkowego lub innej osoby,
uprawnionej do udzielania porad w przedmiotowym zakresie. Niezaleznie od informacji przekazanych przez Prosper Capital Dom
Maklerski S.A., przed zawarciem kazdej transakcji Klient jest zobowigzany do oceny jej ryzyka, okreslenia jej ryzyka, potencjalnych
korzysci oraz ewentualnych strat, jak réwniez w szczegdlnosci charakterystyki, konsekwencji prawnych i ksiegowych transakgji,
konsekwencji zmieniajacych sie czynnikdéw rynkowych oraz w sposdb niezalezny ocenid, czy jest w stanie sam lub po konsultacjach ze
swoimi doradcami podjac takie ryzyko. Transakcje w zakresie poszczegélnych instrumentéw finansowych moga nie by¢ odpowiednie dla
wszystkich klientéw. Przed zawarciem transakcji Klient powinien podjac kroki w celu zapewnienia petnego zrozumienia transakcji oraz
dokonania niezaleznej oceny wtasciwosci transakcji Klient ponosi odpowiedzialno$ci za skutki decyzji podjetych na podstawie informacji
zawartych w niniejszym materiale. Ostateczna decyzja, co do zawarcia transakcji, horyzontu inwestycyjnego oraz wielkoSci
zaangazowanych $srodkéw nalezy wytacznie do Klienta.
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INFORMACJE PROSPER CAPITAL DOMU MAKLERSKIEGO S.A. O PAKIECIE MIFID Il

1. WPROWADZENIE

MIFiD Il to pakiet regulacji, obejmujacy Dyrektywe oraz Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie rynkéw
instrumentéw finansowych, jak réwniez europejskie i krajowe przepisy wykonawcze.

Podstawowe akty prawne:

a.  Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2014/65/UE z dnia 15 maja 2014 r. w sprawie rynkéw instrumentéw
finansowych oraz zmieniajacej dyrektywe 2002/92/WE i dyrektywe 2011/61/UE(,,Dyrektywa”). Przepisy Dyrektywy zostaty
zaimplementowane do prawa polskiego, w szczegdlnosci do ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. 0 obrocie instrumentami
finansowymi na mocy ustawy z dnia 1 marca 2018 r. 0 zmianie ustawy o obrocie instrumentami finansowymi oraz
niektérych innych ustaw.

b.  Dyrektywa delegowana Komisji (UE) 2017/593 z dnia 7 kwietnia 2016 r. uzupetniajaca dyrektywe Parlamentu
Europejskiego i Rady 2014/65/UE w odniesieniu do zabezpieczenia instrumentéw finansowych i $rodkéw pienieznych
nalezgcych do klientéw, zobowigzad w zakresie zarzadzania produktami oraz zasad majacych zastosowanie do
oferowania lub przyjmowania wynagrodzen, prowizji badz innych korzysci pienieznych lub niepienieznych

Rozporzadzenie Delegowane Komisji (UE) 2017/565 z dnia 25 kwietnia 2016 r. uzupetniajace dyrektywe Parlamentu
Europejskiego i Rady 2014/65/UE w odniesieniu do wymogdw organizacyjnych i warunkéw prowadzenia dziatalnosci
przez firmy inwestycyjne oraz pojec zdefiniowanych na potrzeby tej dyrektywy

O

d.  Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 600/2014 zdnia 15 maja 2014 r. w sprawie rynkow instrumentéw
finansowych oraz zmieniajace rozporzadzenie (EU) nr 648/2012)

e.  Rozporzadzenia delegowane Komisji (UE) od nr 2017/566 do nr 2017/592 uzupetniajace Dyrektywe
. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi (Dz.U. 2017 poz. 1768)

g Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie trybu i warunkéw postepowania firm inwestycyjnych,
bankdw, o ktdérych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi, oraz bankéw powierniczych.

Dom Maklerski zapewnia swoim klientom ochrone inwestycyjna w zakresie transakcji dokonywanych na instrumentach finansowych
poprzez wdrozenie wtasciwych procedur, profesjonalnych standardéw w zakresie oferowania instrumentéw finansowych oraz wysokiej
jakosci Swiadczonych ustug inwestycyjnych, wptywajacych na wzrost zadowolenia i zaufania Klientéw jak réwniez zgodno$¢ dziatania z
przepisami prawa w tym, z wymogami MiFID Il oraz wymogami Komisji Nadzoru Finansowego.

Dom Maklerski funkcjonuje zgodnie z wymogami MiFID Il dziatajac uczciwie, sprawiedliwie, profesjonalnie, zgodnie z zasadami najlepiej
pojetego interesu klienta; dostarczajac klientom wtasciwych i kompletnych informacji tj. rzetelnych, jednoznacznych i nie
wprowadzajacych w btad; $wiadczac klientom ustugi, dostosowane do ich wiedzy i doswiadczenia jak i do ich indywidualnych potrzeb.

2. GEOWNE CELE MiFID II
Podstawowym celem MiFID Il jest zapewnienie Klientom odpowiedniego poziomu ochrony inwestycyjnej, uczciwej konkurencji w
sektorze finansowym oraz gwarantowanie przejrzystosci dziatania firm inwestycyjnych i bankdw na rynkach instrumentéw finansowych
w Unii Europejskiej, w szczegdlnosci:
a. zwiekszenie bezpieczeristwa korzystania z ustug maklerskich - MiFID Il wprowadza precyzyjne regulacje dotyczace
funkcjonowania firm inwestycyjnych w zakresie zarzadzania konfliktem intereséw oraz ochrony srodkéw klientéw. Dla
klientéw oznacza to potwierdzenie najlepszych rynkowych praktyk i wprowadzenie ich jako formalnie obowiazujacego

standardu.
b. zdefiniowanie standarddw realizacji zlecer oraz raportowania dla klientéw firm inwestycyjnych
C. przypisanie klienta do jednej z trzech kategorii w oparciu o kryteria naktadane przez MiFID I, takie jak wielko$¢

aktywéw finansowych, wiedza i doswiadczenie. Stosownie do przyznanej kategorii, firma inwestycyjna musi zapewnia¢
klientom odpowiednie informacje dotyczace poszczegdlnych produktéw tak, aby daé im mozliwos¢ zrozumienia istoty
danego produktu i ryzyk z nim zwigzanych. Dodatkowo, firma inwestycyjna powinna przeprowadzaé ocene
odpowiednio$ci oferowanych produktéw wobec klientéw detalicznych w celu ustalenia czy klienci rozumieja i
akceptuja ryzyko zwigzane z tymi produktami

d. okreslenie grup docelowych Klientéw dla poszczegdlnych produktéw, pozwalajace na ustalenie czy cechy, cele i
potrzeby Klienta, pozwalaja na oferowanie mu przez Dom Maklerski poszczeg6lnych instrumentéw finansowych.

3. ZAKRES MIFID 1
Wymogi MiFID Il obejmuja szerokie spektrum instrumentéw finansowych, w tym w szczegdlnosci: (a) akcje, (b) obligacje, (c)
instrumenty rynku pienieznego, (d) instrumenty pochodne oraz (e) jednostki uczestnictwa/certyfikaty inwestycyjne w funduszach
inwestycyjnych. Wymogi dotycza réwniez ustug maklerskich, w tym ustugi zarzadzania portfelem, w sktad ktérego wchodzi jeden
lub wieksza liczba papieréw wartosciowych na zlecenie oraz ustugi doradztwa inwestycyjnego i przechowywania papieréw
wartos$ciowych.

4, DZIALALNOSC DOMU MAKLERSKIEGO W KONTEKSCIE MiFID I
Opis czynno$ci wykonywanych przez Dom Maklerski w kontekscie wymogéw MiFID |1:
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Dom Maklerski dokonuje kwalifikacji klientéw korzystajacych z ustug inwestycyjnych lub potencjalnych klientéw
poprzez nadanie im jednej z nastepujacych kategorii (a) Klient detaliczny, (b) Klient profesjonalny, (c) Uprawniony
kontrahent. Kazda z kategorii, oznacza inny stopier ochrony inwestycyjnej, przystugujacy Klientowi w zwigzku z
wymogami MiFID Il. Najwieksza ochrona w znaczeniu zakresu informacji, jakie otrzymuje klient, przystuguje klientowi
detalicznemu. Jej zakres zmniejsza sie wraz ze zmiang kategorii na Klienta profesjonalnego i Uprawnionego
kontrahenta. Szczegétowe zasady kwalifikacji Klientéw i poziomu ochrony inwestycyjnej obowiazujagce w Domu
Maklerskim jak réwniez warunki zmiany kategorii zostaty okre$lone w ,Polityce Klasyfikacji Klientéw Prosper Capital
Dom Maklerski S.A.”,

Dom Maklerski dokonuje oceny adekwatnosci w stosunku do klienta detalicznego poprzez wypetnienie przez klienta
Formularza informacji o Kliencie. W ramach oceny adekwatnosci klient zobowiazany jest do wypetnienia formularza
zawierajacego pytania dotyczace znanych klientowi ustug maklerskich, transakcji i instrumentéw finansowych,
charakteru, wielkosci i czestotliwosci transakcji dokonywanych przez Klienta w zakresie instrumentéw finansowych
oraz okresu, w ktérym byty dokonywane, a takze sytuacji finansowej, tolerancji ryzyka oraz celéw i potrzeb
inwestycyjnych Klienta. Celem oceny jest wskazanie instrumentéw finansowych, ktére sa adekwatne dla Klienta,
biorac pod uwage jego wiedze i doswiadczenie w zakresie zawierania transakcji na instrumentach finansowych.
Wskazanie adekwatnych instrumentéw finansowych jest dokonywane poprzez zaklasyfikowanie Klienta do
odpowiednich grup docelowych.

Dom Maklerski przekazuje ogdlny opis istoty instrumentéw finansowych oraz ryzyka zwigzanego z zawieraniem
transakcji na tych instrumentach. Klient zakwalifikowany do kategorii Klienta detalicznego otrzymuje od Domu
Maklerskiego informacje dotyczace ustugi, ktéra ma by¢ $wiadczona na podstawie zawieranej umowy oraz informacje
o Domu Maklerskim. Dom Maklerski w szczegdlnosci przekazuje klientowi nastepujace informacje: (a) broszure
informacyjna o Dyrektywie MiFID Il Prosper Capital Dom Maklerski S.A., (b) broszure informacyjna o Prosper Capital
Dom Maklerski S.A.., (c) Formularz oceny odpowiednio$ci i adekwatnosci ustugi maklerskiej.

Swiadczenie przez Dom Maklerski ustug w zakresie instrumentéw finansowych nastepuje na podstawie stosownej
umowy z klientem oraz obowiazujacych w Domu Maklerskim regulaminéw $wiadczenia danych ustug, ktére okreslaja
w szczegblnosci (a) prawa i obowiazki klienta i Domu Maklerskiego w zwiazku ze $wiadczona ustuga, (b) szczegbtowe
zasady $wiadczenia danej ustugi inwestycyjnej, (c) Informacje o kosztach i optatach zwiazanych ze $wiadczonymi
ustugami inwestycyjnymi.

Dom Maklerski realizuje zlecenie Klienta i potwierdza zawarcie transakcji. Dom Maklerski realizuje zlecenia klientow
niezwtocznie po przyjeciu i w kolejnosci ich przyjmowania. Dom Maklerski zobowiazuje sie do niezwtocznego
poinformowania Klienta o wszelkich istotnych okolicznosciach, ktore uniemozliwiajg realizacje zlecenia Klienta, jak
réwniez do przekazania klientowi na jego zadanie informacji dotyczacych stanu wykonania zlecenia. Po zawarciu
transakcji, Klient otrzymuje potwierdzenie jej zawarcia oraz informacje o warunkach realizacji danej transakgji. Na
potwierdzeniu realizacji transakgji Klient otrzymuje zestaw szczegbtowych informacji dotyczacych wykonania zlecenia,
z wyszczegblnieniem daty zawarcia transakcji, miejsca wykonania zlecenia, tacznej wartosci transakcji oraz kwoty
pobranych optat i prowizji.

W ramach tych czynno$ci Dom Maklerski wdrozyt i realizuje polityke zarzadzania konfliktami intereséw. Dom Maklerski
skutecznie podejmuje odpowiednie $rodki w celu zapobiegania wystepowaniu konfliktéw intereséw, ktére mogtyby
miec niekorzystny wptyw na dobro klientéw. Podstawowe zasady zarzadzania konfliktami intereséw zostaty w
»Regulaminie zarzadzania konfliktami intereséw w Prosper Capital Dom Maklerski S.A.”.
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DOM MAKLERSKI

BROSZURA INFORMACYJNA O PROSPER CAPITAL DOM MAKLERSKI S.A.

1.

NAZWA | ADRES

Prosper Capital Dom Maklerski S.A. (,Dom Maklerski”) z siedziba przy AL. Jana Pawta Il 29 w Warszawie, 00-867 Warszawa [budynek
Atrtium Plaza Ip., wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, nr KRS: 0000065126; REGON 016637802; NIP: 525-21-99-110.

LICENCJA

Dom Maklerski prowadzi dziatalno$¢ maklerska na podstawie ustawy o obrocie instrumentami finansowymi z dnia 29 lipca 2005
roku oraz na podstawie zezwolenia nr KPWiG-4021-10/2001 z dnia 22 maja 2001 roku udzielonego Decyzja Komisji Papieréw
Warto$ciowych i Gietd.

NADZOR

Dom Maklerski jest podmiotem nadzorowanym przez Urzad Komisji Nadzoru Finansowego mieszczacy sie przy ulicy Pieknej 20 w
Warszawie.

UStUGI FINANSOWE ZNAJDUJACE SIE W OFERCIE DOMU MAKLERSKIEGO

Dom Maklerski $wiadczy nastepujace ustugi maklerskie: (a) ustugi zwigzane z wykonywaniem zlecen nabycia lub zbycia
instrumentéw rynku niepublicznego na podstawie Regulaminu $wiadczenia ustug polegajacych wykonywaniu zlecer nabycia lub
zbycia instrumentéw finansowych; (b) ustugi polegajace na przechowywaniu i rejestrowaniu zmian stanu posiadania
instrumentéw rynku niepublicznego wykonywane na podstawie Regulaminu przechowywania i rejestrowania zmian stanu
posiadania instrumentdéw rynku niepublicznego w Prosper Capital Dom Maklerski S.A.; (c) doradztwo w zakresie struktury
kapitatowej, strategii przedsiebiorstwa lub innych zwigzanych z taka struktura lub strategia oraz ustugi doradcze i inne
ustugi w zakresie taczenia, podziatu oraz przejmowania przedsigbiorcéw wykonywane na podstawie Regulaminu $wiadczenia
ustug maklerskich przez Prosper Capital Dom Maklerski Sp6tke Akcyjng w zakresie doradztwa dla przedsiebiorstw.

STRONA INTERNETOWA, JEZYKI ORAZ SPOSOBY KOMUNIKACJI
Strona Internetowa:

www.pcdm.pl

Jezyki:

Polski

Komunikacja.

Mozliwe s3 nastepujace formy komunikacji Klienta z Domem Maklerskim: osobiscie, telefonicznie, za posrednictwem poczty
elektronicznej, za posrednictwem strony internetowej oraz za posrednictwem systemu obstugi zdalnej, udostepnionego przez
Prosper Capital Dom Maklerski S.A.

Dane pozwalajace na bezposredni kontakt Klienta z Domem Maklerskim: tel. 22 201 11 30, e-mail: kontakt@pcdm.pl

ZASADY SWIADCZENIA USLUGI, NA PODSTAWIE ZAWIERANEJ UMOWY

Ustuga $wiadczona jest na podstawie zawartej w formie pisemnej umowy $wiadczenia ustug maklerskich oraz stosownych
regulamindw.

DZIALANIE ZA POSREDNICTWEM AGENTA FIRMY INWESTYCYJNEJ
Prosper Capital Dom Maklerski S.A. nie $wiadczy ustug maklerskich za posrednictwem Agentéw Firmy Inwestycyjnej.

OCHRONA AKTYWOW KLIENTA

Dom Maklerski jest uczestnikiem prowadzonego przez Krajowy Depozyt Papieréw Wartosciowych S.A. systemu rekompensat,
ktérego celem jest zapewnienie klientom wyptat do wysokosci okreslonej obowigzujacymi przepisami prawa, srodkéw pienieznych
oraz zrekompensowanie wartosci utraconych Instrumentéw Finansowych w przypadku (a) ogtoszenia upadtosci Domu
Maklerskiego lub (b) prawomocnego oddalenia wniosku o ogtoszenie upadtosci ze wzgledu na to, ze majatek Domu Maklerskiego
nie wystarcza na zaspokojenie kosztéw postepowania, lub (c) stwierdzenia przez Komisje Nadzoru Finansowego, ze Dom Maklerski
nie jest w stanie, zpowoddéw Scisle zwigzanych z sytuacja finansowa, wykonac cigzacych na nim zobowigzan wynikajacych z roszczen
klientéw i nie jest mozliwe ich wykonanie w najblizszym czasie.

Dom Maklerski deponuje $rodki pieniezne powierzone przez klientéw w zwiazku ze $wiadczeniem ustug maklerskich w sposdb
umozliwiajacy wyodrebnienie tych $rodkéw pienieznych od wtasnych srodkéw Domu Maklerskiego oraz ustalenie wysokosci
roszczen klientéw o zwrot tych $rodkéw pienieznych. W razie wszczecia postepowania egzekucyjnego przeciwko Domowi
Maklerskiemu, $rodki pieniezne powierzone przez klientéw w zwigzku ze Swiadczeniem przez Dom Maklerski ustug maklerskich nie
podlegaja zajeciu. W razie ogtoszenia upadtosci Domu Maklerskiego $rodki pieniezne powierzone przez klientéw w zwiazku ze
$wiadczeniem przez Dom Maklerski ustug maklerskich podlegaja wytaczeniu z masy upadtosci Domu Maklerskiego. Dom Maklerski
nie moze wykorzystywac na wtasny rachunek srodkéw pienieznych powierzonych mu przez klientéw w zwiazku ze $wiadczeniem
przez niego ustug maklerskich.
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10.

11.

12.

13.

14.

DOM MAKLERSKI

KONFLIKT INTERESOW

Dom Maklerski wdrozyt Regulamin zarzadzania konfliktami intereséw i realizuje jego postanowienia. Dom Maklerski skutecznie
podejmuje odpowiednie srodki w celu zapobiegania wystepowaniu konfliktéw interesdw, ktére mogtyby miec niekorzystny wptyw
na dobro klientéw. Podstawowe zasady zarzadzania konfliktami intereséw zostaty okreslone w ,Regulaminie zarzgdzania
konfliktami intereséw w Prosper Capital Dom Maklerski S.A”, ktory przed podpisaniem umowy jest udostepniany klientom lub
potencjalnym klientom.

PODSTAWOWE ZASADY ZALATWIANIA SKARG

Dom Maklerski rozpatruje kazda skarge klientdow w oparciu o Regulamin przyjmowania i rozpatrywania reklamacji klientow
obowiazujacy w Domu Maklerskim. Klient ma prawo zgtoszenia Domowi Maklerskiemu kazdej niescistosci lub jakiegokolwiek
uchybienia w zakresie ustug $wiadczonych przez Dom Maklerski. Klient ma mozliwo$¢ ztozenia skargi bezposrednio w formie
pisemnej lub za posrednictwem operatora pocztowego, kuriera, za posrednictwem poczty email na adres: reklamacje@pcdm.pl
badz ustnie. Odpowiedz na skarge jest przygotowana i przekazana klientowi bez zbednej zwtoki, jednak nie p6zniej niz w terminie
30 dni od daty otrzymania skargi. W przypadku uzasadnionej niemoznosci udzielenia odpowiedzi w tym terminie, Dom Maklerski
jest obowigzany wyjasni¢ przyczyny braku mozliwosci dotrzymania ww. terminu, wskazaé okolicznosci, ktére musza zostac
ustalone. wskaza¢ przewidywany termin udzielenia odpowiedzi, nie dtuzszy jednak niz 60 dni od dnia otrzymania skargi. W
uzasadnionych sytuacjach Dom Maklerski zastrzega sobie mozliwo$¢ odstepstwa od powyzszych terminéw. Odstepstwo od
powyzszych termindw moga réwniez przewidywac Regulaminy $wiadczenia poszczegdlnych ustug maklerskich $wiadczonych przez
Dom Maklerski.

RAPORTY Z WYKONYWANYCH UStUG

Wszelkie informacje dotyczace wykonywanych na rzecz klienta ustug sa przekazywane przez Dom Maklerski w terminach i na
warunkach okreslonych w stosownych Regulaminach, o ktérych mowa w ust. 4.

W szczegdlnosci Dom Maklerski dostarcza Klientowi, odpowiednio:
a.  powiadomienie o wykonaniu zlecenia (potwierdzenie zawarcia transakgji).

KOSZTY | OPLATY

Zasady i warunki pobierania przez Prosper Capital Dom Maklerski S.A. optat i prowizji z tytutu wykonywanych na rzecz klienta ustug
okreslone s3 w Regulaminach, o ktérych mowa w ust. 4 oraz kazdorazowo w Umowie zawieranej z klientem. W zwigzku ze
$wiadczeniem ustug maklerskich Prosper Capital Dom Maklerski S.A. jak réwniez jego pracownicy oraz osoby wspétpracujace nie
przyjmuja zachet.

ZASADY KWALIFIKACJI KLIENTOW ORAZ PRZEPROWADZANIA OCENY ADEKWATNOSCI | ODPOWIEDNIOSCI

Prosper Capital Dom Maklerski S.A. przed zawarciem umowy o $wiadczenie ustug maklerskich w ramach przeprowadzania procesu
kwalifikacji nadaje Klientowi jedna z trzech kategorii: Klient detaliczny, Klient profesjonalny, Uprawniony kontrahent.

Dom Maklerski, na podstawie uzyskanych od Klienta informacji odnosnie jego wiedzy i doswiadczenia w zakresie inwestowania w
instrumenty finansowe, stopnia akceptacji ryzyka, sytuacji finansowej (Swiadomosci mozliwosci poniesienia strat) i celéow
inwestycji, dokonuje przypisania go do jednej lub wigkszej liczby Grup Docelowych. W odniesieniu do kazdej Grupy Docelowej Dom
Maklerski okresla adekwatnos¢ rodzajow ustug maklerskich i poszczegdlnych instrumentéw finansowych znajdujacych sie w ofercie
Domu Maklerskiego.

KOSZTY | OPEATY ZWIAZANE ZE SWIADCZONYMI USEUGAMI

Dom Maklerki w zwiazku ze $wiadczeniem ustug maklerskich nie moze przyjmowaé ani przekazywa¢ jakichkolwiek $wiadczen

pienieznych lub $wiadczen niepienieznych, z wytaczeniem wskazanych ponizej:

a. optaty, prowizje i $wiadczenia niepieniezne przyjmowane od Klienta lub osoby dziatajacej w jego imieniu albo przekazywanych
Klientowi lub osobie dziatajgcej w jego imieniu;
optaty lub prowizje niezbedne dla $wiadczenia danej ustugi maklerskiej na rzecz Klienta;

c.  optaty, prowizje i Swiadczenia niepieniezne w celu poprawienia jako$ci ustugi maklerskiej Swiadczonej na rzecz Klienta, jezeli
ich przyjecie lub przekazanie nie ma negatywnego wptywu na dziatanie przez firme inwestycyjng w sposéb rzetelny i
profesjonalny, zgodnie z zasadami uczciwego obrotu oraz zgodnie z najlepiej pojetymi interesami jej klienta.

Prosper Capital Dom Maklerski S.A. wdrozyt wewnetrzne procedury, na podstawie ktdrych analizuje Swiadczenia przekazywane w
zwiazku z realizacja ustug maklerskich pod katem ich zgodnosci z obowiazujacymi przepisami prawa, w szczegdlnosci w zakresie
wptywu na poprawienie jako$ci ustug maklerskich Swiadczonych na rzecz Klientdw, a takze w zakresie zgodno$ci ze zobowigzaniem
Prosper Capital Domu Maklerskiego S.A. do dziatania zgodnie z najlepiej pojetym interesem Klienta.

Tabela optat i prowizji
Ustuga Wysokos¢ optaty /prowizji
1. Nabycie/zbycie instrumentdw rynku

! ! 0,5% wartosci transakgji i nie mniej niz 600,00 zt (tacznie - od
niepublicznego

obu stron transakcji). W uzasadnionych przypadkach istnieje

mozliwo$é negocjowania stawek prowizji.

2. Przechowywanie lub rejestrowanie instrumentéw Wynagrodzenie ustalane indywidualnie pomiedzy Domem
finansowych Maklerskim aKlientem. W przypadku Klienta bedacego
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emitentem instrumentéw finansowych - nie mniej niz 500
zt/miesigc. W uzasadnionych przypadkach istnieje mozliwos¢
negocjowania stawek prowizji. Koszt wydania zaswiadczenia
depozytowego: 0-100 zt za kazde wydanie.

3. Ustugi doradztwa w zakresie struktury kapitatowej, =~ Wynagrodzenie ustalane indywidualnie pomiedzy Domem

strategii przedsigbiorstwa i zagadnien zwigzanych Maklerskim a Klientem.
4.  Ustugi doradztwa w zakresie taczenia, podziatu Wynagrodzenie ustalane indywidualnie pomiedzy Domem
oraz przejmowania przedsiebiorstw Maklerskim a Klientem.

15. POLITYKA WYKONYWANIA ZLECEN | DZIAEANIA W NAJLEPIEJ POJETYM INTERESIE KLIENTA

W Prosper Capital Domu Maklerskim S.A. zostaty okreslone szczegbtowe zasady realizacji zlecen Klientdw. Zasady te zostaty
okreslone w Polityce wykonywania zlecer i dziatania w najlepiej pojetym interesie klienta w Prosper Capital Dom Maklerski S.A.,
ktéry stanowi jeden z zatacznikéw do niniejszej broszury.
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POLITYKA KLASYFIKACJI KLIENTOW PROSPER CAPITAL DOMU MAKLERSKIEGO S.A.

WSTEP

Niniejszy dokument (,Polityka”) zostat opracowany w odpowiedzi na wymagania Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
2014/65/UE z dnia 15 maja 2014 r. w sprawie rynkdw instrumentéw finansowych oraz zmieniajaca dyrektywe 2002/92 WE i dyrektywe
2011/61/UE z dnia 21 kwietnia 2004 roku (tj. Dz. U.UE 12.6.2014, L 173/349; dalej dyrektywa MiFID ll)dotyczacej rynku instrumentow
finansowych, ktéra ma zastosowanie wobec firm inwestycyjnych i instytucji kredytowych, do ktérych nalezy Prosper Capital Dom
Maklerski S.A. ,zwany dalej ,Domem Maklerskim”.

Wymagania dyrektywy odnosza sie m.in. do koniecznosci wdrozenia odpowiednich zasad i procedur wewnetrznych umozliwiajacych
przydzielenie Klientom okreslonych kategorii oraz zapewnienie im ochrony na poziomie wynikajacym bezposrednio z przynaleznosci do
nich.

Niniejsza Polityka zostata stworzona w oparciu o akty prawne wprowadzajace zapisy dyrektywy do polskiego porzadku prawnego, tj.
Ustawe o obrocie instrumentami finansowymi (zwang dalej ,Ustawa”) i stosowne rozporzadzenia wykonawcze wydane do tej Ustawy
przez Ministra Finanséw.

DEFINICJE

Dom Maklerski - Prosper Capital Dom Maklerski S.A.,

Ustawa - Ustawa o obrocie instrumentami finansowymi z dnia 29 lipca 2005 r. z pdZniejszymi zmianami (Dz. U. 2017 poz.1768), jak réwniez
i stosowne rozporzadzenia wykonawcze, wprowadzajace do polskiego porzadku prawnego wymogi dyrektywy MiFID (w szczeg6lnosci
Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie trybu i warunkéw postepowania firm inwestycyjnych, bankéw, o
ktérych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi, oraz bankéw powierniczych (Dz.U. 2018 poz. 1112));

Klient —- podmiot (osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej), z ktérym Dom
Maklerski podpisat umowe o $wiadczenie ustug maklerskich. Oznacza to, iz klient Domu Maklerskiego, ktéry podpisat z Domem
Maklerskim umowe o innym charakterze, nie bedzie Klientem w rozumieniu Ustawy jak i niniejszej Polityki.

Ustuga maklerska - Ustugami maklerskimi sa czynnosci okreslone w art. 69 ust. 2 i 4 Ustawy.

Klient profesjonalny —-podmiot, o ktérym mowa w art. 3 pkt 39 b. Ustawy,

Klient detaliczny - Jest to podmiot, ktdry nie jest Klientem profesjonalnym ani Uprawnionym kontrahentem. Za Klienta detalicznego
uznaje sie réwniez Klienta profesjonalnego badz uprawnionego kontrahenta, ktory ztozyt do Domu Maklerskiego stosowne zadanie o
zmianie kategorii, a Dom Maklerski to zagdanie zaakceptowat.

Uprawniony kontrahent - podmiot, o ktérym mowa w art. 3 pkt 39 d. Ustawy.

REGULY KATEGORYZACJI KLIENTOW

1.  Dom Maklerski zobowigzany jest dostarcza¢ swoim Klientom witasciwe informacje odnosnie obowiazujacej w Domu
Maklerskim Polityki Klasyfikacji Klienta, jak réwniez przedstawi¢ im informacje, do jakiej kategorii zostali przydzieleni oraz
jakie konsekwencje sie z tym wiaza. W szczegdlnosci dotyczy to zakresu informacji udzielanych Klientom w zwiazku ze
$wiadczonymi ustugami maklerskimi oraz informowania Klientéw o tym, jakiego poziomu ochrony moga oczekiwaé w
zaleznosci od kategorii.

2. Znadaniem Klientom odpowiedniej kategorii wiaze sie réwniez obowiazek przekazania stosownych informacji. Kazdy Klient,
na rzecz ktérego Dom Maklerski $wiadczy ustugi maklerskie, musi zostaé poinformowany o przydzielonej mu kategorii,
dodatkowo za$, w przypadku Klientéw profesjonalnych i uprawnionych kontrahentéw - o tym, jaka utrata ochrony
inwestycyjnej moze sie z tym wigzac.

3. Klienci maja prawo wnioskowac o zmiane kategorii, do ktérej zostali zakwalifikowani. Obowigzkiem Domu Maklerskiego jest
dostarczenie im stosownych informacji o przystugujacej Klientom mozliwosci zmiany kategorii oraz o warunkach, jakie w tym
celu musza by¢ spetnione.

ZALOZENIA DOTYCZACE KLASYFIKACJI OBECNYCH KLIENTOW
W ramach przeprowadzania kwalifikacji Prosper Capital Dom Maklerski S.A.,
1. dokonuje podziatu Klientéw na nastepujace kategorie: klienci detaliczni, klienci profesjonalni, uprawnieni kontrahenci.

2. Klienci detaliczni beda mogli zosta¢ uznani za Klientow profesjonalnych po ztozeniu wniosku o zmiane kategorii i pod
warunkiem spetnienia wymogdw, o ktérych mowa w niniejszej Polityce oraz Ustawie.

REGULY DOTYCZACE PRZEMIESZCZANIA SIE POMIEDZY KATEGORIAMI

1. Zgodnie z Ustawa Klienci moga ubiegaé sie o przynaleznos$¢ do kategorii innej niz ta, do ktdrej zostali zakwalifikowani przez
Dom Maklerski. Klienci moga wnioskowaé o przyporzadkowanie do réznych kategorii wobec réznego rodzaju ustug lub o
przyporzadkowanie do okreslonej kategorii dla potrzeb realizacji konkretnej transakcji.

2. Dom Maklerski bedzie dysponowat mozliwoscig nastepujacych zmian kategorii Klienta:

- z kategorii ,Klient detaliczny” na kategorie: ,Klient profesjonalny”,
- z kategorii ,Klient profesjonalny” na kategorie ,Klient detaliczny”.

3. Dom Maklerski, na pisemne zadanie Klienta detalicznego, moze uznac go za Klienta profesjonalnego, pod warunkiem, ze
posiada on wiedze i do$wiadczenie pozwalajace na podejmowanie wtasciwych decyzji inwestycyjnych, jak réwniez na
wtasciwa ocene ryzyka zwigzanego z tymi decyzjami. Zadanie to moze by¢ przez Dom Maklerski uznane, jezeli wnioskujacy
spetnia przynajmniej dwa z ponizszych wymogdw:
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a. zawierat transakcje o wartosci stanowiacej co najmniej réwnowarto$¢ w ztotych 50.000 euro kazda, na
odpowiednim rynku, ze $rednia czestotliwoscia co najmniej 10 transakcji na kwartat w ciggu czterech ostatnich
kwartatéw;

b.  warto$¢ portfela instrumentéw finansowych tego podmiotu tacznie ze srodkami pienieznymi wchodzacymi w jego
sktad, wynosi co najmniej rbwnowartos$¢ w ztotych 500.000 euro;

c.  pracuje lub pracowat w sektorze finansowym przez co najmniej rok na stanowisku, ktére wymaga wiedzy

zawodowej dotyczacej transakcji w zakresie instrumentéw finansowych lub ustug maklerskich, ktére miatyby byé
Swiadczone przez firme inwestycyjna na jego rzecz na podstawie zawieranej umowy.

Réwnowartos¢ kwot wyrazonych w euro, o ktérych mowa powyzej, jest ustalana przy zastosowaniu $redniego kursu euro
ogtaszanego przez Narodowy Bank Polski, obowigzujacego w dniu poprzedzajacym date ztozenia zadania.

Dom Maklerski przed uwzglednieniem zadania Klienta detalicznego obowiazany jest poinformowad go zasadach traktowania
Klientéw profesjonalnych przy $wiadczeniu ustug maklerskich. Warunkiem uwzglednienia przez Dom Maklerski wniosku o
zmiane kategorii na Klienta profesjonalnego jest ztozenie przez Klienta pisemnego o$wiadczenia o znajomosci zasad
traktowania przez Dom Maklerski Klientéw profesjonalnych i o skutkach traktowania go jak Klienta profesjonalnego.

Kazdy Klient skategoryzowany w ten sposdb zobowiazany jest do niezwtocznego przekazywania informacji o zmianach
danych, ktére maja wptyw na mozliwos¢ traktowania go jako Klienta profesjonalnego na zadanie.

Dom Maklerski na pisemne zadanie Klienta profesjonalnego i w zakresie okreslonym w tym zadaniu moze uznaé go za Klienta
detalicznego. Zadanie Klienta profesjonalnego, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, powinno okredlaé zakres ustug
maklerskich, transakcji lub instrumentéw finansowych, na potrzeby ktdérych klient chciataby byé¢ traktowany jak Klient
detaliczny. W przypadku uwzglednienia zadania Klienta profesjonalnego traktowania go jak Klienta detalicznego, Dom
Maklerski okresla w formie pisemnej zakres ustug maklerskich, transakgji lub instrumentéw finansowych, na ktérych potrzeby

Dom Maklerski moze takze z wtasnej inicjatywy uzna¢ Klienta profesjonalnego za Klienta detalicznego pomimo braku takiego
zadania. Taka zmiana jest konieczna w sytuacji, gdy Dom Maklerski powezmie informacje, ze Klient przestat spetnia¢ warunki

- posiadanie wiedzy i doswiadczenia, pozwalajacych na samodzielne podejmowanie wtasciwych decyzji inwestycyjnych, jak
réwniez na wtasciwa ocene ryzyka zwigzanego z tymi decyzjami. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w niniejszym ustepie,

Kazdy Klient zobowiazany jest na biezaco informowaé Dom Maklerski o zmianach, jakie moga mie¢ wptyw na przyznang im
kategorie. Jezeli Klient przestaje spetniaé wymagania, ktére pozwolity zaklasyfikowaé go do danej kategorii, Dom Maklerski
moze podjaé wobec takiego Klienta stosowne dziatania polegajace na zmianie dotychczasowej kategorii na adekwatna do
nowej sytuacji Klienta. Jezeli Dom Maklerski uzyskuje od Klienta informacje z innych zrédet, relacji oraz do innych celéw (np.
informacje pozyskiwane dla celéw realizacji przepisbw zwigzanych z obowigzkiem przeciwdziatania praniu brudnych

Dom Maklerski rejestruje te dodatkowe informacje dla celéw aktualizowania i upewniania sie co do adekwatnosci

4.

5.

6.
klient bedzie traktowany jak Klient detaliczny.

1.
pozwalajace na traktowanie go jak Klienta profesjonalnego, w szczegdlnosci:
- warunki okreslone w definicji Klienta profesjonalnego,
ust. 6 zd.3 stosuje sie odpowiednio.

8.
pieniedzy), a informacje te maja takze znaczenie dla kategorii Klienta
przypisanej Klientowi kategorii.

9.

Dom Maklerski weryfikuje poprawnos¢ kategorii przypisanych swoim Klientom Profesjonalnym co najmniej raz na dwa lata,
aby upewnic sie, czy Klient w dalszym ciagu spetnia stosowne warunki.

ZAKRES INFORMACJI | OCHRONY INWESTYCYJNEJ PRZYSEUGUJACY POSZCZEGOLNYM KATEGORIOM MIFID

Zakres informacji i ochrony inwestycyjnej przystugujacy poszczegdlnym kategoriom MiFID zostat przedstawiony w ponizszej tabelce:

Klienci Detaliczni Klienci Profesjonalni Uprawnieni Kontrahenci

Broszura MiFID Il

Broszura MiFID II:

- Przekazanie broszury informacyjnej

o pakiecie MiFID Il Prosper Capital Domu
Maklerskiego S.A.,

- Przekazanie Regulaminu zarzadzania
konfliktami intereséw Prosper Capital Domu
Maklerskiego S.A.,

- Przekazanie Polityki Klasyfikacji Klientéw
Prosper Capital Domu Maklerskiego S.A.,

- Przekazanie broszury informacyjnej
Prosper Capital Domu Maklerskiego S.A.,

- Przekazanie formularza informacji o
kliencie stanowigcym badanie
adekwatnosci,

- Przekazanie broszury informacyjnej o
pakiecie MiFID Il Prosper Capital Domu
Maklerskiego S.A.,

- Przekazanie Regulaminu zarzadzania
konfliktami intereséw Prosper Capital Domu
Maklerskiego S.A.,

- Przekazanie Polityki Klasyfikacji Klientow
Prosper Capital Domu Maklerskiego S.A.,

Przekazanie Regulaminu
zarzadzania konfliktami interesow
Prosper Capital Domu Maklerskiego
S.A,

- Przekazanie broszury informacyjnej
Prosper Capital Domu Maklerskiego S.A.,
- Przekazanie formularza informacji o
kliencie stanowigcym badanie
adekwatnosci,

Przekazanie informacji o sytuacji
wystapienia konfliktu intereséw

Przekazanie informacji o sytuacji
wystapienia konfliktu intereséw

Przekazanie informacji o sytuacji
wystapienia konfliktu intereséw

wysytanie raportu z wykonania ustugi
wykonywania zlecen - niezwtocznie po

przekazanie istotnych informacji

wykonaniu zlecenia klienta, nie pdzniej niz
do korica dnia roboczego nastepujacego po
dniu, w ktérym wykonane zostato zlecenie.

dotyczacych wykonania zlecenia -
niezwtocznie po wykonaniu zlecenia
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Przekazanie informacji zawierajacych opis
charakteru instrumentéw finansowych
znajdujacych sie w ofercie Domu
Maklerskiego i zwigzanych

z nimi ryzyk

Przekazanie informacji zawierajacych opis
charakteru instrumentdw finansowych
znajdujacych sie w ofercie Domu
Maklerskiego i zwigzanych z nimi ryzyk

Przekazanie informacji obejmujacych
zestawienie przechowywanych lub
rejestrowanych aktywow - w przypadku
Swiadczenia ustugi przechowywania i
rejestrowania instrumentéw finansowych

Przekazanie informacji obejmujacych
zestawienie przechowywanych lub
rejestrowanych aktywow - w przypadku
Swiadczenia ustugi przechowywania i
rejestrowania instrumentéw finansowych

Klient poddawany jest ocenie adekwatnosci
w ramach wypetnienia Formularza
informacji o kliencie, majacej na celu
stwierdzenie, czy posiada on doswiadczenie
i wiedze, aby prawidtowo oceni¢ ryzyko
zwigzane z danym instrumentem
finansowym czy $wiadczona mu ustuga
inwestycyjna

Przekazanie informacji zwigzanych z ustuga
inwestycyjna, ktéra ma by¢ $wiadczona na
rzecz Klienta

Informacja dotyczaca zmiany statusu klienta detalicznego na klienta profesjonalnego oraz Wzér Wniosku o przyznanie statusu
Klienta profesjonalnego na zadanie zgodnie z Dyrektywa MiFID Il.

W zwigzku z tym, iz zostali Pafistwo zakwalifikowani jako ,Klient detaliczny”, oraz mozliwoscia zmiany statusu ,Klienta detalicznego” na
sKlienta profesjonalnego”, mozecie Pafstwo wnioskowaé o traktowanie Was jako ,Klienta profesjonalnego”, aby utatwi¢ Paristwa
obstuge przez zmniejszenie liczby i uciazliwosci wzajemnych obowiazkéw informacyjnych przy zawieraniu transakgji.
W oparciu o Panistwa informacje przedstawione we wniosku o przyznanie statusu Klienta profesjonalnego dokonamy oceny Paristwa
kompetencji, doswiadczenia i wiedzy, cze$ciowo w odniesieniu do charakteru ustug inwestycyjnych, ktére mozecie Panstwo bra¢ pod
uwage. Jezeli uwazacie Paristwo, ze jestescie w stanie podejmowac wtasne decyzje inwestycyjne i oceni¢ zwigzane z tym ryzyka, chetnie
potraktujemy Panstwa jako Klienta profesjonalnego.
Prosimy o wypetnienie i podpisanie wniosku o przyznanie statusu Klienta profesjonalnego i zwrécenie go do Domu Maklerskiego.
Jako Klient profesjonalny korzystacie Pafistwo z mniejszego zakresu ochrony anizeli Klient detaliczny, w szczegélnosci:
a. bedziecie otrzymywaé Parfistwo mniej informacji o Domu Maklerskim, ustugach i inwestycjach $wiadczonych przez Dom
Maklerski (na przyktad na temat kosztéw, prowizji, optat i obcigzen);
b.  dokonujac oceny odpowiednio$ci produktu lub ustugi, Dom Maklerski moze uznad, ze posiadacie Panstwo niezbedna wiedze i
doswiadczenie pozwalajace na zrozumienie ryzyka zwigzanego z danym produktem lub ustuga;
c.  Dom Maklerski moze uznad, ze jesteScie Pafistwo w stanie ponie$¢ zwiazane z dang ustuga ryzyko inwestycyjne zgodne ze
swoimi celami inwestycyjnymi;
Dom Maklerski nie jest zobowigzany informowac Paristwa o istotnych trudnosciach w niezwtocznej realizacji Pafistwa zlecen.
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INFORMACJE O INSTRUMENTACH FINANSOWYCH I RYZYKU.

RYZYKO
Dom Maklerski informuje, ze nieodtaczng czescia kazdej inwestycji jest ryzyko. Poziom tego ryzyka jest zréznicowany i zalezy od rodzaju
instrumentu finansowego, ktéry jest przedmiotem inwestycji. Podjecie kazdej decyzji inwestycyjnej wiaze sie miedzy innymi z
koniecznoscia okres$lenia przysztego dochodu oraz oceny ryzyka z nim zwigzanego. Inwestowanie $rodkéw w instrumenty finansowe
wiaze sie z ryzykiem utraty czesci lub catosci zainwestowanych Srodkéw, a nawet koniecznos$cig poniesienia dodatkowych kosztéw. Na
cene instrumentdw finansowych ma wptyw wiele réznych czynnikéw, ktére sa lub moga by¢ niezalezne od emitentéw i wynikdw ich
dziatalnosci. Mozna do nich zaliczy¢é m.in. zmieniajace sie warunki ekonomiczne, prawne, polityczne i podatkowe. Korzystanie z
produktéw kredytowych lub limitu naleznosci takze jest zwigzane z dZzwignia finansowa, co powoduje mozliwos¢ osiagniecia wiekszej
stopy zwrotu, ale moze takze doprowadzi¢ do poniesienia wiekszych strat. Informacje o wysokiej stopie zwrotu z danego instrumentu lub
ustugi uzyskane w przesztosci nie stanowia gwarancji jej osiagniecia tak obecnie, jak i w przysztosci, dlatego tez nie powinny by¢ one
traktowane jako zapowiedZ osiagniecia takich wynikdw. Informacje na temat poszczegélnych instrumentéw finansowych oraz
zwigzanych z nimi ryzyk zostaty zamieszczone ponizej. S one takze udostepniane przez ich emitentéw w prospektach emisyjnych,
memorandach informacyjnych oraz warunkach obrotu i emisji. Informacje te przekazywane sa réwniez przez specjalistyczne serwisy
informacyjne, Komisje Nadzoru Finansowego i Gietde Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A. (www.gpw.pl ). Na ww. stronach
znajduja sie m.in. materiaty edukacyjne dla inwestoréw. Dom Maklerski zwraca uwage, ze przed podjeciem decyzji inwestycyjnej, Klient
winien doktadnie zapoznac sie z informacjami na temat poszczegdlnych instrumentdw finansowych oraz ryzyk z nimi zwiazanych. Z
nabywaniem papierdw wartosciowych i instrumentéw finansowych zwigzanych jest szereg ryzyk inwestycyjnych, wsrdd ktérych
najistotniejsze sa:
1. ryzyko rynkowe - zwigzane z mozliwoscig spadku rynkowej wartosci instrumentéw finansowych wskutek zmiany koniunktury
na rynku kapitatowym,
2. ryzyko ptynnosci - ryzyko utraty mozliwosci zbycia instrumentéw finansowych w krétkim czasie lub w catosci,
3. ryzyko kredytowe - wynika z mozliwosci niewyptacalnosci emitenta instrumentéw finansowych wskutek utraty zdolnosci
kredytowej,
4. ryzyko upadtosci - wynikajace z mozliwosci powstania przestanek do ogtoszenia upadtosci emitenta instrumentéw
finansowych,
5. ryzyko operacyjne - ryzyko poniesienia strat w wyniku dziatania niesprawnych systeméw emitenta, niewystarczajacej kontroli,
btedéw cztowieka lub niewtasciwego zarzadzania,
6. ryzyko umdw - ryzyko zwigzane z zawarciem przez emitenta umdw, ktére moga nie by¢ realizowane przez ich strony,
7. ryzyko zdarzen nadzwyczajnych - ryzyko utraty lub obnizenia wartosci inwestycji wskutek celowego lub losowego zdarzenia,
8. ryzyko makroekonomiczne - zwigzane ze stanem koniunktury gospodarczej, zalezne od stopnia inflacji, poziomu stép
procentowych, stopy bezrobocia oraz innych czynnikéw makroekonomicznych,
9. ryzyko walutowe - wynikajace ze zmiany kurséw walut,
10.  ryzyko prawne - wynikajace z mozliwosci wprowadzenia niekorzystnych regulacji, w szczegdlnosci w zakresie podatkéw, cta,
akcyzy, koncesji, pozwoleri, norm technicznych oraz innych regulacji odno$nie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

CHARAKTERYSTYKA POSZCZEGOLNYCH INSTRUMENTOW FINANSOWYCH, KTORE MOGA BYC PRZEDMIOTEM USLUG
SWIADCZONYCH NA RZECZ KLIENTA PROSPER CAPITAL DOMU MAKLERSKIEGO S.A.

1. AKCIJE

Papier warto$ciowy dajacy prawo do witasnosci czesci majatku spotki, taczacy w sobie prawa o charakterze majatkowym
i niemajatkowym. Akcja jako papier warto$ciowy wyznacza zaréwno zakres praw jak i obowigzkéw akcjonariusza. Do uprawnier
majatkowych zaliczy¢ nalezy np. prawo do dywidendy, prawo do odpowiedniej cze$ci majatku spétki w przypadku jej likwidacji, zas do
uprawnien niemajatkowych zaliczane s3 m.in.: prawo do udziatu w walnym zgromadzeniu spétki, prawo do informacji o dziatalnosci
spétki, prawo gtosu.
Wsréd czynnikdw ryzyka majacych wptyw na wycene akcji danej spétki mozna wyréznié:
« ryzyko makroekonomiczne - zwigzane z wrazliwoscia rynku kapitatowego na krajowe i Swiatowe czynniki makroekonomiczne,
+ ryzyko branzowe - zwigzane ze wzrostem konkurencji, spadkiem popytu na produkty sprzedawane przez podmioty z branzy, jak
réwniez zmiany technologiczne,
« ryzyko specyficzne spétki - zwigzane np. z jako$cig pracy zarzadu, zmiang strategii lub modelu biznesowego spétki, zmiana jakosci tadu
korporacyjnego, polityki dywidendowej.
Gtéwnym czynnikiem warunkujacym ryzyko inwestowania w akcje jest kondycja finansowa spétki bedacej ich emitentem,
odzwierciedlajaca ryzyko specyficzne sp6tki. W sytuacji, gdy spétka prosperuje dobrze, wéwczas wraz ze wzrostem wartosci sp6tki moze
rosna¢ cena jej akcji badz mozna oczekiwad udziatu w zysku spétki, czyli dywidendy. Jednak biorac pod uwage zasady gospodarki
wolnorynkowej, inwestujac w papier wartosciowy jakim jest akcja, nalezy bra¢ pod uwage réwniez trudnosci ze sprzedaza produktéw
spotki, brak zyskow, a w konsekwencji spadek wartosci rynkowej spotki, (a nawet jej upadtosc), co ostatecznie spowoduje obnizenie
wartosci akgji spotki. Akcje nie sg instrumentami finansowymi emitowanymi w oparciu o mechanizm dzwigni finansowej, jezeli jednak do
ich nabycia zostang wykorzystane $rodki pochodzace z kredytu lub pozyczki, bedzie to automatycznie taki mechanizm implikowad.
Sytuacja ta wywotuje ryzyko utraty przez inwestora wiekszej kwoty, niz miatoby to miejsce w przypadku zakupu akcji wytacznie ze
Srodkéw wiasnych. Akcje bedace przedmiotem obrotu zorganizowanego charakteryzuja sie z reguty wysoka zmiennoscia cen. Posiadanie
akcji obcigzone jest tez ogdlnymi ryzykami zwigzanymi z inwestowaniem w obrocie zorganizowanym takimi jak: ryzyko niskiej ptynnosci,
ryzyko zawieszenia obrotu badZ ryzyko wycofania z obrotu zorganizowanego. Nabycie akgji, ktére nie beda przedmiotem obrotu
zorganizowanego istotnie ogranicza swobode rozporzadzania nimi.

Kapitat zaktadowy 8.306 691,00 zt w petni optacony, NIP 5252199110
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, nr KRS 0000065126
[Rep._073} Strona 10z 27


mailto:biuro@pcdm.pl
http://www.pcdm.pl/
http://www.gpw.pl/

Prosper Capital Dom Maklerski S.A. tel.:+482220111 30

¢ ®
Atrium Plaza | P. PROSPER CAP]TAL biuro@pcdm.pl
Al. Jana Pawta Il 29, 00-867 Warszawa ! DOM MAKLERSKI www.pcdm.pl

2. PRAWADO AKCJI (PDA)

Papier wartosciowy o charakterze krétkotrwatym Scisle powiazany z akcja. Krétkotrwaty charakter tego instrumentu finansowego polega
na tym, ze PDA powstaja z chwila dokonania przydziatu akcji nowej emisji i wygasaja z chwilg zarejestrowania tych akcji w depozycie
papieréw wartosciowych albo z dniem uprawomocnienia sie postanowienia sadu rejestrowego odmawiajacego wpisu podwyzszenia
kapitatu zaktadowego do rejestru przedsiebiorcéw. Celem PDA jest skrécenie czasu oczekiwania inwestoréw pomiedzy przydziatem akcji
nowej emisji, aich pierwszym notowaniem na rynku regulowanym. Posiadanie PDA nie daje praw tozsamych z posiadaniem akgji tej samej
spotki. Emitenci akeji nie majg obowiagzku kazdorazowego wprowadzania niezarejestrowanych akcji nowej emisji w formie PDA. Z
inwestowaniem w PDA zwigzane sg wszystkie czynniki ryzyka charakterystyczne dla inwestycji w akcje.

PDA nie sa instrumentami finansowymi emitowanymi w oparciu o mechanizm dzwigni finansowej, jezeli jednak do ich nabycia zostana
wykorzystane $rodki pochodzace z kredytu lub pozyczki, bedzie to automatycznie taki mechanizm implikowad. Sytuacja ta wywotuje
ryzyko utraty przez inwestora wiekszej kwoty, niz miatoby to miejsce w przypadku zakupu PDA wytacznie ze $rodkéw wtasnych. PDA
bedace przedmiotem obrotu zorganizowanego charakteryzuja sie z reguty wysoka zmiennoscia cen. Posiadanie PDA obciazone jest tez
ogblnymi ryzykami zwigzanymi z inwestowaniem w obrocie zorganizowanym takimi jak: ryzyko niskiej ptynnosci, ryzyko zawieszenia
obrotu badz ryzyko wycofania z obrotu zorganizowanego. Z PDA wiaze sie dodatkowo ryzyko poniesienia straty na inwestycji w sytuacji
ich zakupu po cenie wyzszej niz cena emisyjna akcji, gdy nastepnie sad odmdwi rejestracji podwyzszenia kapitatu zaktadowego spétki.

3. PRAWO POBORU

Prawo poboru jest papierem warto$ciowym $cisle zwigzanym z planowana emisja nowych akcji przez spétke. Stanowi ono prawo nabycia
(pierwokupu) akcji nowej emisji przystugujace dotychczasowym akcjonariuszom spétki proporcjonalnie w stosunku do liczby
posiadanych juz akcji. Wazna cecha prawa poboru jest to, ze moze ono by¢ przedmiotem obrotu jako samodzielny papier warto$ciowy.
Korzystajac z prawa poboru akcjonariusze maja mozliwo$¢ zachowania akcjonariatu danej spétki w niezmienionym stanie, co oznacza
zachowanie procentowego udziatu dotychczasowych akcjonariuszy w stosunku do catkowitej sumy kapitatu akcyjnego. W przypadku
braku zainteresowania objeciem akcji nowej emisji przez dotychczasowych akcjonariuszy, moga oni sprzedac prawo poboru w obrocie
zorganizowanym. Konsekwencja tego jest mozliwo$¢ zakupu praw poboru przez inwestoréw dotychczas nie bedacych akcjonariuszami
danej spétki. Z inwestowaniem w prawa poboru zwigzane sa wszystkie czynniki ryzyka charakterystyczne dla inwestycji w akcje. Prawa
poboru nie sa instrumentami finansowymi emitowanymi w oparciu o mechanizm dzwigni finansowej, jezeli jednak do ich nabycia zostana
wykorzystane $rodki pochodzace z kredytu lub pozyczki, bedzie to automatycznie taki mechanizm implikowad. Sytuacja ta wywotuje
ryzyko utraty przez inwestora wiekszej kwoty, niz miatoby to miejsce w przypadku zakupu praw poboru wytacznie ze Srodkéw witasnych.
Prawa poboru bedace przedmiotem obrotu zorganizowanego charakteryzuja sie z reguty wysoka zmiennoscia cen. Posiadanie praw
poboru obciazone jest tez ogdlnymi ryzykami zwigzanymi z inwestowaniem w obrocie zorganizowanym takimi jak: ryzyko niskiej
ptynnosci, ryzyko zawieszenia obrotu badz ryzyko wycofania z obrotu zorganizowanego. Poza tym nalezy podkresli¢ fakt krétkiego czasu
funkcjonowania praw poboru w obrocie zorganizowanym i wigzace sie z tym w pewnym stopniu ryzyko niewykorzystania praw poboru -
ani poprzez nabycie na ich podstawie akcji nowej serii, ani poprzez sprzedaz praw poboru w okresie obrotu na rynku zorganizowanym,
co spowoduje wygasniecie praw poboru i trwata niemozno$é otrzymania za nie ekwiwalentu pienieznego.

4. OBLIGACJE

Obligacje sg rodzajem papieru dtuznego, w ktérym emitent stwierdza, ze jest dtuznikiem obligatariusza i zobowiazuje sie wobec niego do
spetnienia okreslonego $wiadczenia. Sprzedaz obligacji oznacza tym samym zaciagniecie dtugu przez emitenta u nabywcdéw obligacji.
Dtug ten jest sptacany jako nalezno$¢ pieniezna w $cisle okreslonym czasie wraz z odsetkami, kt6rych sposdb naliczania jest okreslony w
warunkach emisji obligacji. Wielko$¢ tego dtugu to warto$¢ nominalna obligacji, a termin jego zwrotu przez emitenta to termin wykupu
obligacji. Obligacje to rodzaj instrumentu finansowego, ktéry wystepuje w seriach. W przeciwienstwie do akcji, obligacje nie daja ich
posiadaczowi tytutu wtasnosci w spétce i wynikajacych z tego praw (np. prawo do dywidendy lub uczestnictwa w walnych
zgromadzeniach akcjonariuszy). Ze wzgledu na tryb i forme regulowania odsetek od zaciagnietego dtugu, wyrdznia sie obligacje o statym
i zmiennym oprocentowaniu (obligacje kuponowe) oraz obligacje zero kuponowe. Gtéwnym czynnikiem ryzyka zwigzanym z
inwestowaniem w obligacje jest kondycja finansowa spétki bedacej ich emitentem, rozumiana zaréwno jako osigganie dodatnich
wynikéw finansowych z prowadzonej dziatalnosci czy wypracowanie zysku netto, jak tez zachowanie przez spétke odpowiedniej
ptynnosci finansowej. Czynniki te odgrywaja podstawowa role w kontekscie mozliwosci wyptaty odsetek od obligacji i terminowego
wykupu obligacji, czy tez realizacji ewentualnych innych $wiadczen wynikajacych z warunkéw danej emisji. Nie mozna wykluczy¢
wystapienia jednego lub wielu negatywnych zdarzen przesadzajacych o niewywiazaniu sie przez spétke z zobowiazan wynikajacych z
obligacji, takich jak obnizenie zyskéw, ponoszenie straty, spadek kapitatéw wtasnych, utrata cennych aktywdw, utrata ptynnosci i
upadtosé spotki.

W zwigzku z inwestycja w obligacje wyrdzni¢ mozna réwniez inne ryzyka:

a.  ryzyko braku zabezpieczen wierzytelnosci wynikajacych z obligacji,

b.  ryzyko trudnosci w egzekucji i sprzedazy przedmiotu zabezpieczen wierzytelnosci wynikajacych z obligacji,

c.  ryzyko walutowe - dotyczace obligacji denominowanych w walucie obcej i wynikajace ze zmiennos$ci kurséw walut,

d.  ryzyko stopy procentowej - wynikajace z faktu, ze w momencie wzrostu rynkowych stop procentowych moze ulec obnizeniu

mozliwa do uzyskania cena sprzedazy obligacji (dotyczy obligacji o statym oprocentowaniu),

e.  ryzyka prawne - zwigzane z aktualnie prowadzonymi albo ewentualnymi procesami sadowymi, ktdrych strona jest spotka.
Obligacje nie sg instrumentami finansowymi emitowanymi w oparciu o mechanizm dzwigni finansowej, jezeli jednak do ich nabycia
zostang wykorzystane $rodki pochodzace z kredytu lub pozyczki, bedzie to automatycznie taki mechanizm implikowad. Sytuacja ta
wywotuje ryzyko utraty przez inwestora wiekszej kwoty, niz miatoby to miejsce w przypadku zakupu obligacji wytacznie ze Srodkéw
wtasnych. Obligacje bedace przedmiotem obrotu zorganizowanego charakteryzuja sie pewna zmiennoscia cen, z reguty nizsza niz w
przypadku akcji. Posiadanie obligacji obcigzone jest tez ogdlnymi ryzykami zwigzanymi z inwestowaniem w obrocie zorganizowanym
takimi jak: ryzyko niskiej ptynnosci, ryzyko zawieszenia obrotu badz ryzyko wycofania z obrotu zorganizowanego. Nabycie obligacji, ktére
nie beda przedmiotem obrotu zorganizowanego istotnie ogranicza swobode rozporzadzania nimi.

5. CERTYFIKATY INWESTYCYJNE
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Certyfikaty inwestycyjne to papiery warto$ciowe, ktére emitowane sa przez zamkniete fundusze inwestycyjne. Certyfikaty inwestycyjne
potwierdzajg udziat inwestora we wspdlnym przedsiewzieciu jakie jest realizowane przez fundusz a takze wskazuja na udziat w zysku lub
stracie tego wspdlnego przedsiewziecia. Certyfikaty inwestycyjne moga by¢ notowane na rynku regulowanym. Fundusze inwestycyjne
zamkniete sa tworzone przez towarzystwa funduszy inwestycyjnych, czyli podmiot $cisle specjalizujacy sie w materii inwestowania oraz
réwnoczes$nie nadzorowany przez Komisje Nadzoru Finansowego. Warto$¢ certyfikatéw inwestycyjnych uzalezniona jest od wartosci
portfela inwestycyjnego funduszu inwestycyjnego zamknietego, ktéry charakteryzuje sie znacznie szerszymi mozliwosciami
inwestycyjnymi w pordwnaniu z funduszami inwestycyjnymi otwartymi jakie sa dostepne na rynku. Powoduje to, ze zarzadzajacy
funduszem inwestycyjnym zamknietym (najczesciej jest nim Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych) ma wieksze mozliwosci w zakresie
selekcji strategii oraz inwestycji. Zamkniety fundusz inwestycyjny moze by¢ utworzony na okreslony czas. Trwanie funduszu korczy
postepowanie likwidacyjne polegajace na uptynnieniu aktywdw i nastepnie umorzeniu certyfikatéw inwestycyjnych poprzez wyptate jego
uczestnikom kwot odpowiadajacych iloczynowi liczby certyfikatéw posiadanych przez poszczegdlnych uczestnikdw i koncowej wycenie
funduszu. Z uwagi na fakt, ze fundusze inwestycyjne zamkniete maja szersze mozliwosci inwestycyjne niz fundusze inwestycyjne otwarte,
zwigzane z nimi certyfikaty inwestycyjne moga by¢ bardziej ryzykowne w poréwnaniu do jednostek uczestnictwa funduszy
inwestycyjnych otwartych dostepnych na rynku. Certyfikaty inwestycyjne sg zobligowane dokonywad wyceny z mniejsza czestotliwoscia
niz jednostki uczestnictwa. Certyfikaty inwestycyjne moga by¢ zréznicowane wzgledem praw i obowigzkdw poszczegélnych inwestoréow
dzieki zaangazowaniu kilku serii certyfikatéw w danym funduszu. Cena rynkowa certyfikatéw inwestycyjnych moze odchylac sie od ich
warto$ci wewnetrznej w zwigzku z popytem i podaza samych certyfikatéw jak i popytu i podazy na poszczegélne sktadowe portfela
funduszu. Dla certyfikatéw inwestycyjnych wystepuje ryzyko ptynnosci, ktére zwigzane jest z faktem, ze w wiekszosci przypadkéw
ptynno$é certyfikatow inwestycyjnych jest relatywnie niska. Zmienno$¢ cen certyfikatéw inwestycyjnych jest zréznicowana i moze by¢
wieksza lub mniejsza niz zmienno$¢ cen pojedynczych akcji. Certyfikaty inwestycyjne nie s3 instrumentami finansowymi emitowanymi w
oparciu o mechanizm dzwigni finansowej, jezeli jednak do ich nabycia zostana wykorzystane $rodki pochodzace z kredytu lub pozyczki,
bedzie to automatycznie taki mechanizm implikowad. Fundusz Inwestycyjny Zamkniety moze takze nabyc¢ instrumenty finansowe, ktére
same w sobie majg wbudowany mechanizm dZwigni. DZzwignia polega na powielaniu zyskow, ale takze i strat jakie zostang wygenerowane
przez Zarzadzajacego funduszem. Strata inwestora w funduszu inwestycyjnym zamknietym jest ograniczona do kapitatu wniesionego do
funduszu inwestycyjnego zamknietego. Posiadanie certyfikatéw inwestycyjnych obcigzone jest tez ogdlnymi ryzykami zwigzanymi z
inwestowaniem w obrocie zorganizowanym takimi jak: ryzyko niskiej ptynnosci, ryzyko zawieszenia obrotu badz ryzyko wycofania
zobrotu zorganizowanego. Nabycie certyfikatéw inwestycyjnych, ktére nie beda przedmiotem obrotu zorganizowanego istotnie
ogranicza swobode rozporzadzania nimi.
Fundusze Inwestycyjne Zamkniete posiadaja swoje unikalne ryzyka jednak najczesciej mozna zaobserwowaé nastepujace ryzyka:

a.  ryzyko ptynnosci
ryzyko kredytowe
ryzyko stopy procentowe;j
ryzyko btednej selekcji inwestycji do portfela funduszu przez Zarzadzajacego
ryzyko braku dostepu przez inwestora do wiedzy na temat aktualnego sktadu portfela funduszu
ryzyko koncentracji pozycji inwestycyjnej
ryzyko wyceny rozumiane jako wycenianie warto$ci danego aktywa w portfelu gtéwnie dzieki modelom i wystepujacych w
nich ztozeniach

@ e o0 o

6. JEDNOSTKI UCZESTNICTWA FUNDUSZY INWESTYCYJNYCH OTWARTYCH | SPECJALISTYCZNYCH FUNDUSZY
INWESTYCYJNYCH OTWARTYCH

Jednostki uczestnictwa funduszy inwestycyjnych otwartych i specjalistycznych funduszy inwestycyjnych otwartych stanowia tytut
prawny uprawniajacy do udziatu w aktywach tych funduszy. Fundusz inwestycyjny zbywa jednostki uczestnictwa i dokonuje ich
odkupienia na zadanie uczestnika funduszu. Z chwila odkupienia jednostki uczestnictwa sa umarzane z mocy prawa. Zakup i umorzenie
jednostek uczestnictwa moze wiazac sie z poniesieniem przez uczestnika odpowiedniej optaty. Fundusz nie moze réznicowac praw
majatkowych uczestnikdéw funduszu posiadajacych jednostki uczestnictwa tej samej kategorii. Jednostka uczestnictwa nie moze by¢
zbyta przez uczestnika na rzecz oséb trzecich a jedynie odkupiona przez fundusz. Jednostki uczestnictwa podlegaja dziedziczeniu i moga
by¢ przedmiotem zastawu. Jednostka uczestnictwa nie jest fizycznie istniejgcym dokumentem. Jednostki uczestnictwa reprezentuja
prawa majatkowe uczestnika funduszu inwestycyjnego. Fundusz moze zbywac jednostki uczestnictwa réznych kategorii, wskazanych w
statucie funduszu (bedacego sktadnikiem prospektu informacyjnego funduszu). Dla przyktadu w ramach niektérych rozwigzan
inwestorzy moga wybraé walute, w jakiej denominowana bedzie ich inwestycja lub zdecydowad, czy dywidendy z posiadanych przez
fundusz waloréw beda wyptacane czy tez akumulowane. Fundusz okresla w prospekcie informacyjnym wszystkie prawa, ograniczenia,
ryzyka i zasady zbywania i odkupywania jednostek uczestnictwa. Czestotliwos¢ wyceny jednostek uczestnictwa to maksymalnie 7 dni.
Warto$¢ jednostek uczestnictwa uzalezniona jest od wartosci aktywdw netto funduszu w dniu wyceny. Istotny wptyw na zmienno$¢
wartosci jednostek uczestnictwa ma polityka inwestycyjna funduszu. W zaleznosci od tego, ja jakich rynkach $rodki zgromadzone w
funduszu s3 inwestowane, uczestnik funduszu narazony jest na ryzyko zwigzane z tymi rynkami. Moga to by¢ miedzy innymi rynki
obligacji, akcji, nieruchomosci, surowcéw czy rynki zagraniczne. Gtéwne ryzyka na rynkach instrumentéw dtuznych to ryzyko upadtosci
(niewykupienia przez emitenta obligacji w terminie zapadalnosci) i ryzyko stopy procentowej (wzrost lub spadek stép procentowych
wptywa na warto$¢ obligacji). Na rynkach akcji, w ktére moze inwestowaé fundusz, gtdwnymi czynnikami ryzyka sa ryzyko
makroekonomiczne, ryzyko branzowe i ryzyko specyficzne zwigzane z dang spétka. Fundusze inwestujace w akcje spotek o niskiej
kapitalizacji, moga by¢ narazone na ryzyko ptynnosci tj. niemoznos¢ sprzedazy okreslonej liczby akcji na rynku w okreslonym czasie i po
aktualnej cenie. Fundusz inwestujacy na rynkach zagranicznych narazony jest m.in. na ryzyko walutowe i ryzyko polityczne (szczegéblnie
na rynkach wschodzacych oraz mato rozwinietych). Ryzyko walutowe mozna czesciowo zniwelowad, stosujac instrumenty pochodne.
Uczestnik funduszu sktadajac zlecenie odkupienia jednostek uczestnictwa powinien mie¢ na uwadze fakt, iz odkupienie moze zostac
zrealizowane w terminie 7 dni po ztozeniu zlecenia odkupienia, co wigze sie z ryzykiem, ze odkupienie jednostek uczestnictwa nastapi po
cenie mniej korzystnej niz oczekiwat tego uczestnik sktadajacy zlecenie. Innym rodzajem ryzyka zwigzanym z inwestycjami w otwarte
fundusze inwestycyjne jest ryzyko nieumiejetnej alokacji aktywoéw i selekcji instrumentéw finansowych do portfela dokonywanej przez
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zarzadzajacego funduszem. Zgodnie z ustawa o funduszach inwestycyjnych i zarzadzaniu alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi
fundusz inwestycyjny ma $cisle okreslone przez prawo limity inwestycyjne, ktrych musi przestrzegaé. Limity te wymuszaja dokonywanie
inwestycji przez Zarzadzajacego w sposéb zgodny z prawem oraz teorig finansowa. Wyzej wymienione ograniczenia inwestycyjne
powoduja, ze posiadanie jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych otwartych i specjalistycznych funduszy inwestycyjnych
otwartych wiaze sie z mniejszym ryzykiem niz inwestycja w certyfikaty inwestycyjne funduszy zamknietych jednak nalezy pamietad, ze
fundusze Inwestycyjne otwarte oraz specjalistyczne fundusze inwestycyjne otwarte posiadaja swoje indywidualne ryzyka.
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REGULAMIN ZARZADZANIA KONFLIKTAMI INTERESOW W PROSPER CAPITAL DOM MAKLERSKI
S.A.

PRZEDMIOT REGULAMINU.

1. Niniejszy regulamin okre$la zasady zarzadzania i zapobiegania powstawaniu konfliktéw intereséw w Domu Maklerskim Prosper
Capital Dom Maklerski S.A. (dalej: PCDM ), w szczegdlnosci:

a. sposob postepowania PCDM w celu przeciwdziatania powstawaniu konfliktéw intereséw, w tym w konteks$cie rodzaju
dziatalnosci prowadzonej przez PCDM
sposdb zarzadzania konfliktami intereséw,

c. okolicznosci, ktére w odniesieniu do poszczegdlnych czynnosci z zakresu dziatalnosci PCDM w tym ustug $wiadczonych
przez PCDM powoduja lub moga powodowal powstanie konfliktu intereséw, zwiazanego z istotnym ryzykiem
naruszenia intereséw Klientow.

2. Zasady postepowania PCDM w celu przeciwdziatania powstawaniu konfliktéw intereséw oraz zasady zarzadzania konfliktami
intereséw sa dostosowane do rozmiaru i rodzaju dziatalnosci prowadzonej przez PCDM, oraz do wewnetrznej struktury
organizacyjnej PCDM jak réwniez maja na celu zapewnienie dziatania przez PCDM w sposéb rzetelny i profesjonalny, zgodnie z
zasadami uczciwego obrotu oraz zgodnie z najlepiej pojetymi interesami Klientow.

3. Niniejszy Regulamin uwzglednia czynniki mogace powodowac powstawanie konfliktu intereséw, ktére wynikajg ze struktury
organizacyjnej. .

4. Regulamin powstat w celu wypetnienia wymogdw okreslonych w:

a. Ustawie [ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymil;

b. Rozporzadzeniu 2017/565 [rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2017/565 z dnia 25 kwietnia 2016 r. uzupetniajace
dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/65/UE w odniesieniu do wymogdw organizacyjnych i warunkéw
prowadzenia dziatalnosci przez firmy inwestycyjne oraz poje¢ zdefiniowanych na potrzeby tej dyrektywy];

C. Rozporzadzeniu [rozporzadzenie MF z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie trybu i warunkdéw postepowania firm
inwestycyjnych, bankéw, o ktérych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi, oraz bankdw
powierniczych].

DEFINICJE.

Ilekroé w niniejszym regulaminie jest mowa o:

1.  Agent Emisji- oznacza agenta emisji w rozumieniu art. 7a Ustawy o obrocie.

2. Autoryzowany pracownik- osoba upowazniona przez PCDM do wykonywania czynnosci, o ktérych mowa w art. 82a ust.1 pkt 1
Ustawy o obrocie,

3. Departament Nadzoru, DNZ - oznacza Departament Nadzoru Zgodnosci Dziatalno$ci z Prawem w PCDM,

4. PCDM - oznacza Prosper Capital Dom Maklerski S.A. z siedzibg w Warszawie,

5.  Inspektor Nadzoru - oznacza Inspektora Nadzoru w rozumieniu Regulaminu Organizacyjnego obowiagzujacego w PCDM,;

6. Instrumenty Finansowe - instrumenty finansowe w rozumieniu art. 2 ust. 1 Ustawy o obrocie;

7. Klient - oznacza osobe fizyczna, osobe prawnga lub jednostke organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktéra zawarta z
PCDM umowe o $wiadczenie ustug maklerskich albo podmiot, z ktérym PCDM zawart umowe, o ktérej mowa w art. 7a ust. 1 Ustawy
o obrocie;

8. OsobaZaangazowana - oznacza ,0sobe zaangazowang” w rozumieniu art. 2 ust. 1) Rozporzadzenia_2017/565, tj. dowolng sposrdd
nastepujacych oséb:

8.1. dyrektor, wspdlnik lub osoba na stanowisku réwnorzednym, cztonka personelu kierowniczego,

8.2.  dyrektor, wspdlnik lub osoba na stanowisku réwnorzednym,

8.3. pracownik PCDM oraz kazda inna osoba fizyczna, ktérej ustugi pozostaja do dyspozycji i pod kontrola PCDM i ktdra uczestniczy
w $wiadczeniu ustug i wykonywaniu dziatalnosci inwestycyjnej PCDM,

8.4. osoba fizyczna, ktdra bezposrednio uczestniczy w $wiadczeniu ustug na rzecz PCDM na mocy umowy outsourcingowej w
zwiagzku z wykonywanymi przez firme ustugami i dziatalno$ciag inwestycyjna;

9.  Pracownik - kazdy cztonek Zarzadu lub Rady Nadzorczej PCDM, kazda osoba zatrudniona przez PCDM na podstawie umowy o prace,
powotania, wyboru lub nominacji, a takze kazda osoba zatrudniona na podstawie umowy zlecenia lub umowy o dzieto lub
pozostajaca w innym stosunku prawnym o podobnym charakterze z PCDM, w tym takze kazda osoba odbywajaca staz lub praktyki
w PCDM,

10. Regulamin - oznacza niniejszy Regulamin zarzadzania konfliktami intereséw;

11. Kluczowy Pracownik - rozumie sie przez to pracownikdéw, ktérzy maja istotny wptyw na profil ryzyka PCDM, wymienionych lub

okreslonych zgodnie z zasadami Rozporzadzenia 2021/2154, kt6re odpowiednio w PCDM wykazane sa w Zataczniku Nr 1 do Polityki
Wynagrodzeri w PCDM [Repozytorium Nr 036].

KONFLIKT INTERESOW.
Przez konflikt intereséw rozumie sig znane PCDM okoliczno$ci mogace doprowadzi¢ do powstania sprzecznosci miedzy interesem PCDM, Osoby
Zaangazowanej i obowiazkiem dziatania przez PCDM w sposéb rzetelny, z uwzglednieniem najlepiej pojetego interesu Klientéw, jak réwniez

1.

znane PCDM okolicznosci mogace doprowadzi¢ do sprzecznosci pomiedzy interesami kilku Klientow.
Konflikt intereséw moze powstaé w szczegdlnosci, gdy PCDM lub Osoba Zaangazowana:

a. moze uzyskad korzys¢ lub uniknad straty na skutek poniesienia straty lub nieuzyskania korzysci przez co najmniej jednego
Klienta;

b. posiada powody natury finansowej lub innej, aby preferowac Klienta lub grupe Klientéw w stosunku do innego Klienta lub
grupy Klientow;

C. ma interes w okreslonym wyniku ustugi Swiadczonej na rzecz Klienta albo transakcji przeprowadzonej w imieniu Klienta i jest

on rozbiezny z interesem tego Klienta;
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d. prowadzi taka sama dziatalno$¢ jak dziatalno$¢ prowadzona przez Klienta;

e. otrzyma od osoby innej niz Klient, korzy$¢ majatkowa, inna niz standardowe prowizje i optaty, w zwigzku z ustuga $wiadczong
narzecz Klienta.

Konflikt intereséw moze réwniez powstaé w zwiazku z istotnym ryzykiem naruszenia intereséw Klienta lub nieréwnego traktowania

réznych kategorii Klientéw poprzez:

a. wykorzystanie przez Osoby Zaangazowane informacji poufnych lub objetych tajemnica zawodowa do prywatnych inwestycji;

b. uzyskiwanie przez Osoby Zaangazowane prywatnych korzysci od podmiotéw wspétpracujacych z PCDM.

OBOWIAZKI 0SOB ZAANGAZOWANYCH ORAZ DZIALANIA PODEJMOWANE PRZEZ PCDM W CELU ZAPOBIEGANIA POWSTAWANIU
KONFLIKTOW INTERESOW.

1.

10.

Przy wykonywaniu swoich obowiazkdw stuzbowych Osoby Zaangazowane powinny dziataé w najlepiej pojetym interesie Klienta,
kierujac sie profesjonalizmem, nalezyta staranno$cia, uczciwoscia i lojalnoscia, a wszelkie decyzje dotyczace Klientéw powinny byé
podejmowane obiektywnie i niezaleznie od jakichkolwiek relacji taczacych Osoby Zaangazowane i klientéw PCDM.

Kazda Osoba Zaangazowana, w terminie 7 (siedmiu) dni od rozpoczecia wykonywania swoich obowigzkéw stuzbowych sktada do
Departamentu Nadzoru lub elektronicznie w Intranecie, O$wiadczenie o zapoznaniu sie z niniejszym Regulaminem. Wzér
o$wiadczenia stanowi Zatacznik nr 1. Przedmiotowe o$wiadczenie ponawiane jest odpowiednio, kazdorazowo po zmianach
dokonanych w Regulaminie.

Wszelkie decyzje oraz dziatania podejmowane przez Osoby Zaangazowane powinny by¢ wolne od konfliktu intereséw.

Osoby Zaangazowane maja obowiazek unika¢ wszelkich sytuacji, ktére mogtyby doprowadzi¢ do wystapienia konfliktu intereséw.
Osoby Zaangazowane maja obowiazek sktadania oswiadczenia dotyczacego rachunkdw stuzacych do deponowania instrumentéw
finansowych posiadanych przez nich oraz oswiadczenia co do transakcji osobistych. Szczegbtowe postanowienia dotyczace
o$wiadczenia o posiadanych rachunkach i transakcjach osobistych okreslone zostaty w Regulaminie inwestowania w instrumenty
finansowe przez osoby zaangazowane lub na ich rachunek w Prosper Capital Dom Maklerski S.A.

Osoby Zaangazowane maja obowigzek sktadania do Departamentu Nadzoru lub elektronicznie w Intranecie, w terminie 7 (siedmiu)
dni od rozpoczecia wykonywania swoich obowigzkdw stuzbowych, odwiadczenia dotyczacego dziatalnosci wykonywanej poza
PCDM, ktérego wzdr stanowi Zatacznik nr 2. Przedmiotowe o$wiadczenie ponawiane jest odpowiednio, kazdorazowo po kazdej
zmianie w zakresie dziatalno$ci wykonywanej poza PCDM.

Osoba Zaangazowana ma obowiazek niezwtocznie poinformowac Inspektora Nadzoru o kazdej wtasnej decyzji inwestycyjnej,
stanowiacej potencjalne Zrodto wystapienia konfliktu intereséw.

Aby zapobiega¢ powstawaniu konfliktu interesow, PCDM podejmuje nastepujace dziatania:

a. Podstawowym stosowanym przez PCDM sposobem zarzadzania i zapobiegania konfliktom interesdw jest utrzymywanie
barier informacyjnych poprzez stworzenie odpowiedniej struktury organizacyjnej;

b. Dla unikania konfliktu z osobistymi interesami Osdb Zaangazowanych, PCDM prowadzi monitoring i kontrole transakcji
osobistych, poprzez obowiazek sktadania odpowiednich o$wiadczen;

c. W PCDM obowiazuja odpowiednie reguty dotyczace zasad zawierania transakcji osobistych. PCDM prowadzi rejestr transakcji

osobistych, zgodnie z Regulaminem inwestowania w instrumenty finansowe przez osoby zaangazowane lub na ich rachunek
w Prosper Capital Dom Maklerskim S.A.;

d. W PCDM obowiazuje zakaz wykorzystywania informacji poufnych oraz regulacje dotyczace Listy Restrykcyjnej i Listy

Obserwacyjnej, ktére sg zawarte w Regulaminie inwestowania w instrumenty finansowe przez osoby zaangazowane lub na

ich rachunek w Prosper Capital Dom Maklerski S.A. oraz w Regulaminie ochrony przeptywu informacji poufnych oraz

stanowigcych tajemnice zawodowa w Prosper Capital Dom Maklerski S.A.;

Decyzje sa podejmowane w taki sposdb, aby wszyscy Klienci, byli traktowani jednakowo w takiej samej sytuacji;

organizacja przedsiebiorstwa PCDM zapewnia poufnos¢ i bezpieczeristwo przechowywanych danych.;

g. w PCDM zabronione sa wszelkie bezposrednie powigzania miedzy wynagrodzeniem Os6b Zaangazowanych, ktére wykonuja
gtéwnie jeden typ dziatalnosci, a wynagrodzeniem innych Oséb Zaangazowanych, ktére wykonujg gtéwnie inny typ
dziatalnosci, lub dochodami generowanymi przez takie inne osoby, gdy w zwiagzku z tymi dwoma rodzajami dziatalnosci moze
powstac konflikt interesdw;

Ponadto PCDM:

a. posiada wdrozona procedure wewnetrzng w zakresie przeciwdziatania manipulacji instrumentami finansowymi, ktéra jest
stosowana uzupetniajaco w zwiazku z zapobieganiem przez PCDM konfliktom interesow,
posiada wdrozong Polityke wynagrodzen, ktdrej jednym z celéw jest wspieranie zapobiegania konfliktom intereséw,

bl 0]

[ dba o to, aby tak wyznaczaé zadania (cele biznesowe) Osobom Zaangazowanym w proces sprzedazy produktéw i ustug, aby
czas ich realizacji oraz ich istota nie powodowaty mozliwosci powstania konfliktu intereséw w stosunku do Klientéw,

d. nie organizuje konkurséw dla Oséb Zaangazowanych, ktére uzalezniaja uzyskanie nagrody za najlepsze wyniki sprzedazy
indywidualnego produktu, np. konkretnych obligacji,

e. system nadzoru wewnetrznego (kontrola wewnetrzna, system compliance, audyt wewnetrzny) obejmuje monitoringiem

czynno$ci wykonywane przez Osoby Zaangazowane na rzecz Klientdw, a w razie wykrycia nieprawidtowosci stosuje
odpowiednie zalecenia,

f. monitoruje zgtoszone reklamacje Klientéw réwniez pod katem wystapienia potencjalnego konfliktu intereséw,

g. organizuje szkolenia dla Os6b Zaangazowanych w zakresie obowigzujacych przepiséw prawa oraz postanowien regulacji
wewnetrznych dotyczacych Konfliktu Intereséw, w tym Regulaminu,

h. w sytuacji i w zwiazku z jednoczesnym $wiadczeniem przez PCDM ustugi lub ustug maklerskich i wykonywaniem funkcji

Agenta Emisji, na rzecz danego Klienta - identyfikuje Konflikt Interesu, a w przypadku jego zaistnienia réwniez monitoruje
oraz zarzadza nim.
PCDM zapewnia wszystkim Klientom réwny, przy uwzglednieniu wynikéw ankiety odpowiedniosci i grup docelowych, dostep do
wszystkich instrumentdw finansowych, bedacych w ofercie PCDM.
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W celu kontroli dostepu do istotnych informacji o charakterze niepublicznym, w ramach PCDM funkcjonuja wewnetrzne
ograniczenia i bariery w przekazywaniu informacji (tzw. ,,Chifiskie Mury”) - tj. zasady i fizyczne rozwigzania majace na celu
zabezpieczenie informacji wewnetrznych oraz zapobieganie nieuzasadnionemu ich przeptywowi badz niewtasciwemu ich
wykorzystaniu. Wydzielenie stref poufnosci polega réwniez zagwarantowaniu wydzielonych i zamykanych pomieszczen, w ktérych
przebywaé moga jedynie osoby upowaznione. W PCDM funkcjonuja réwniez ograniczenia w fizycznym dostepie (np. szafy zamykane
naklucz).

W zakresie czynnosci zwigzanych z wycena ofert w zwigzku z emisja instrumentéw finansowych PCDM przekazuje klientom bedacym
emitentami informacje na temat sposobu formutowania rekomendacji w sprawie ceny oferty oraz terminarza. W toku procesu oferty
PCDM podejmuje takze wszelkie uzasadnione dziatania w celu informowania klienta bedacego emitentem o rozwoju sytuacji
dotyczacej wyceny oferty.

OPLATY, PROWIZJE ORAZ KORZYSCI MAJATKOWE ORAZ WYNAGRODZENIE OSOB ZAANGAZOWANYCH.

1.

PCDM prowadzac dziatalno$¢ maklerska, dziata w sposéb rzetelny i profesjonalny, zgodnie z zasadami uczciwego obrotu oraz

$wiadczac ustugi maklerskie bierze pod uwage najlepiej pojety interes Klienta.

PCDM w zwigzku ze $wiadczeniem ustug maklerskich, nie przyjmuje i nie przekazuje optat, prowizji lub $wiadczen niepienieznych, z

wytaczeniem:

2.1. optat, prowizji i $wiadczen niepienieznych przyjmowanych od Klienta lub osoby dziatajacej w jego imieniu albo
przekazywanych Klientowi lub osobie dziatajacej w jego imieniu,

2.2. optat lub prowizji niezbednych dla Swiadczenia danej ustugi maklerskiej na rzecz Klienta,

2.3. optat, prowizji i $wiadczen niepienieznych innych niz wskazane powyzej, pod warunkiem, ze:

2.3.1. informacje o tych optatach, prowizjach lub $wiadczeniach niepienieznych, w tym o ich istocie i wysokosci lub sposobie
wyliczenia ich wysokos$ci, zostata przekazana Klientowi przed zawarciem umowy o $wiadczenie danej ustugi
maklerskiej,

2.3.2. s3 one przyjmowane albo przekazywane w celu poprawienia jakosci ustugi maklerskiej $wiadczonej przez PCDM na
rzecz Klienta,

PCDM stosuje zasady okreslone ponizej, ograniczajace mozliwo$¢ otrzymania przez Osoby Zaangazowane korzysci majatkowych
(innych niz standardowa prowizja lub optata) od podmiotéw wspédtpracujacych z PCDM lub Klientéw. PCDM dopuszcza:
3.1.  mozliwo$¢ przyjmowania lub przekazywania korzysci majatkowych wytgcznie w sytuacjach, gdy:

3.1.1. przyjecie lub przekazanie korzysci majatkowych nie przyczyni sie do powstania w PCDM sytuacji konfliktu intereséw, w
szczegblnosci do powstania sprzeczno$ci miedzy interesami Klientow,

3.1.2. przyjecie lub przekazanie korzysci majatkowych jest zgodne z przyjetymi zwyczajami handlowymi,

3.1.3. sato korzysci majatkowe o odpowiednim, zwyczajowo przyjetym i rozsagdnym charakterze osobistym, ktére nie zostaty
przyjete lub przekazane z zamiarem wptyniecia na relacje miedzy Klientem lub PCDM, nie wiaza sie z naruszeniem
dobrej relacji z Klientem lub moze by¢ traktowana przez niego jako naruszenie dobrych obyczajéw.

Ilekro¢ Osoba Zaangazowana przyjmie korzy$¢ majatkowa, okreslong w pkt. 3 powyzej, ma obowiazek ztozenia o$wiadczenia o
otrzymanej korzysci majatkowej, o ile warto$¢ tej korzysci majatkowej przekracza réwnowarto$é wskazana w Zataczniku nr 3. W
innych przypadkach, kazda Osoba Zaangazowana sktada do Departamentu Nadzoru lub elektronicznie w Intranecie, owiadczenie
o otrzymanych korzysciach majatkowych raz na rok. Wzdr oswiadczenia o korzysciach majatkowych stanowi Zatacznik nr 4 do
niniejszego Regulaminu.

PCDM stosuje zasady ograniczajace mozliwo$¢ oferowania przez Osoby Zaangazowane korzysci majatkowych tj. prezenty lub udziat
w imprezie okoliczno$ciowej, podmiotom wspdtpracujagcym z PCDM lub Klientom. Ilekro¢ Osoba Zaangazowana oferuje korzys¢
majatkowa, okreslong w zdaniu pierwszym niniejszego punktu, ma obowigzek ztozenia o$wiadczenia o oferowanej korzysci
majatkowej, o ile wartos$¢ tej korzysci majatkowej przekracza réwnowarto$¢ wskazana w Zataczniku nr 3. W innych przypadkach,
kazda Osoba Zaangazowana sktada do Departamentu Nadzoru lub elektronicznie w Intranecie, o$wiadczenie o oferowanych
korzy$ciach majatkowych raz na rok. Wzér oswiadczenia o korzy$ciach majatkowych stanowi Zatacznik nr 4 do niniejszego
Regulaminu.

INFORMOWANIE O ZAISTNIENIU KONFLIKTU INTERESOW.

1.

[Rep._

W przypadkach, w ktérych mimo stosowania okreslonych rozwiazan organizacyjnych i administracyjnych wdrozonych przez PCDM
w celu zapobiegania lub zarzadzania konfliktami interesdw, rozwigzania te nie s3 wystarczajace do zapewnienia z nalezyta
pewnoscia, ze ryzyko szkody na intereséw Klienta nie wystapi, , PCOM informuje Klienta pisemnie lub przy uzyciu trwatego nosnika
Informacji o istniejgcych konfliktach intereséw zwigzanych ze $wiadczeniem danej ustugi wraz z ujawnieniem Klientowi ogélnego
charakteru lub zrédta konfliktu, przy czym PCDM stosuje wyzej opisane rozwigzanie jako rozwigzanie ostateczne i nie zwalnia go to
z obowiagzku utrzymania i stosowania skutecznych rozwiazan organizacyjnych i administracyjnych. Informacja zawiera dane
pozwalajace Klientowi na podjecie Swiadomej decyzji co do zawarcia umowy, w zwiazku z zaistniatym konfliktem intereséw lub
mozliwoscia jego zaistnienia. W takim przypadku umowa moze zostaé zawarta wytacznie pod warunkiem, ze Klient w formie
pisemnej lub za pomoca elektronicznych nosnikdw informacji potwierdzi otrzymanie informacji oraz potwierdzi wole zawarcia
umowy z PCDM.

Powyzszy tryb PCDM stosuje odpowiednio réwniez w przypadku powstania konfliktu intereséw po zawarciu z Klientem umowy.
Jezeli PCDM uzna, Ze nie ma innego sposobu zarzadzania konfliktem intereséw, moze odmdwic $wiadczenia ustug lub zawarcia
umowy z Klientem.

W przypadku zidentyfikowania konfliktu intereséw w trakcie wykonywania obowigzkéw stuzbowych przez Osobe Zaangazowang
ma ona obowiazek niezwtocznie poinformowac Inspektora Nadzoru.

W przypadku zidentyfikowania konfliktu intereséw w trakcie wykonywania obowigzkéw stuzbowych przez Inspektora Nadzoru lub
cztonka Zarzadu, sg oni zobowiazani niezwtocznie poinformowac o tej sytuacji Prezesa Zarzadu.
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W przypadku zidentyfikowania konfliktu intereséw w trakcie wykonywania obowigzkéw stuzbowych przez Prezesa Zarzadu, jest on
zobowiazany niezwtocznie poinformowad o tej sytuacji Przewodniczacego Rady Nadzorczej PCDM.

W przypadku okre$lonym w pkt. 4 osoba wskazana powyzej informuje Inspektora Nadzoru o zidentyfikowaniu konfliktu intereséw
przesytajac zawiadomienie, ktérego wzér stanowi Zatacznik nr 5 do niniejszego Regulaminu, w formie pisemnej lub innej formie
ustalonej z Inspektorem Nadzoru, z zastrzezeniem sytuacji opisanej w ust. 5 powyzej, tj. gdy Inspektor Nadzoru zidentyfikowat
konflikt intereséw w trakcie wykonywania obowigzkdw stuzbowych - w takiej sytuacji Inspektor Nadzoru informuje Prezesa Zarzadu
o zidentyfikowaniu konfliktu intereséw przesytajac ww. zawiadomienie.

W przypadku wystapienia konfliktu intereséw, PCDM zawsze uznaje interes Klienta za priorytetowy.

Decyzje o ewentualnym wytaczeniu Osoby Zaangazowanej w sytuacjach okreslonych powyzej, podejmuje odpowiednio:

9.1. W przypadkach, o ktérych mowa w pkt. 4. oraz 5 powyzej - Prezes Zarzadu,

9.2. W przypadkach, o ktérych mowa w pkt. 6 powyzej - Przewodniczacy Rady Nadzorczej.

PCDM prowadzi i regularnie uaktualnia rejestr tych rodzajow ustug maklerskich, ustug dodatkowych wykonywanych przez PCDM lub
w jej imieniu, w odniesieniu do ktérych zaistniat lub moze zaistnie¢ (w przypadku ustug i dziatalnosci bedacych w toku) konflikt
intereséw potaczony z zagrozeniem dla intereséw jednego lub kilku klientéw wraz z opisem stosowanych rozwiazan, majacych na
celu zarzadzanie i monitorowanie danego Konfliktu intereséw oraz zapobieganie potencjalnemu niekorzystnemu wptywowi, jakie
moze on wywierac na interesy Klienta (Rejestr konfliktéw intereséw) Zarzad otrzymuje raz w roku, pisemne sprawozdania dotyczace
sytuacji, o ktérych mowa w niniejszym pkt.

Rejestr prowadzony jest przez Inspektora Nadzoru w porozumieniu z Departamentem Rynku Pierwotnego oraz Departamentem
Sprzedazy. Na wszystkich Osobach Zaangazowanych, za§ w szczegdlnosci na Departamencie Rynku Pierwotnego oraz
Departamencie Sprzedazy ciaza obowiazki informacyjne wobec Inspektora Nadzoru o mozliwych lub potencjalnych konfliktach
intereséw lub sytuacjach, zdarzeniach, ktére moga do nich prowadzi¢ . Rejestr stanowi Zatacznik nr 6 do niniejszego Regulaminu.
Inspektor Nadzoru dokonuje okresowej weryfikacji Rejestru Konfliktdw intereséw (nie rzadziej niz raz na rok) w celu ustalenia, czy
nie ustaty okoliczno$ci powodujace dotychczas istnienie potencjalnego Konfliktu intereséw, jak réwniez, czy nie pojawity sie
okolicznosci powodujace inne potencjalne Konflikty intereséw dotychczas niezidentyfikowane przez PCDM.

Niezaleznie od powyzszego, przed zawarciem przez PCDM umowy o $wiadczenie ustugi maklerskiej z Klientem, PCDM przedstawia
odpowiednio wczes$niej Regulamin do zapoznania sie Klientowi.

Cztonkowie Zarzadu i Cztonkowie Rady Nadzorczej PCDM powinni identyfikowad i zgtasza¢ PCDM wszelkie okolicznosci, ktére moga
powodowac konflikt intereséw i zagrazac ich niezaleznemu osgdowi - odpowiednio do Rady Nadzorczej, Zarzadu PCDM oraz
Inspektora Nadzoru.

PCDM niezwtocznie informuje Komisje o zidentyfikowaniu konfliktu interesdw, ktéry moze wptynac na niezalezno$¢ osadu Cztonka
Zarzadu lub Rady Nadzorczej.

Cztonkowie Zarzadu i Cztonkowie Rady Nadzorczej powinni wstrzymac sie od gtosu lub zosta¢ wytaczeni odpowiednio z posiedzenia
Zarzadu lub Rady Nadzorczej w sprawach, w ktérych dotycza ich konflikty intereséw. Szczegdtowe zasady okresla odpowiednio
wtasciwy regulamin okreslajacy praca odpowiednio Zarzadu lub Rady Nadzorcze;j.

Pracownicy Kluczowi powinni identyfikowac i zgtasza¢ PCDM, odpowiednio z uwzglednieniem postanowien niniejszego Rozdziaty
VI, wszelkie okolicznosci ktére moga powodowad konflikt intereséw.

ZARZADZANIE AD HOC KONFLIKTAMI INTERESOW, KTORYCH WCZESNIEJ NIE ZDIAGNOZOWANO LUB KTORYCH NIE MOZNA BYLO
PRZEWIDZIEC, LUB POWSTALYCH WSKUTEK NARUSZENIA USTANOWIONYCH SRODKOW WYKONAWCZYCH.

1.

PCDM stosuje zasade, ze w przypadku wystapienia sytuacji nierdwnego traktowania Klientow lub podejrzenia takiej sytuacji, ktorej
wczesniej nie zdiagnozowano lub ktérej nie mozna byto przewidzied i tym samym nie ustanowiono odpowiednich srodkéw
zapobiegawczych lub powstatej wskutek naruszenia ustanowionych $rodkéw wykonawczych, osoba majaca takie informacje
powinna niezwtocznie poinformowac o tym Inspektora Nadzoru. Inspektor Nadzoru ma obowiazek poinformowania o zaistniatej
sytuacji Zarzad PCDM oraz przedstawienia planu dziatania, ktéry doprowadzi do usuniecia konfliktu lub podjecie takich dziatan,
ktére zagwarantuja nienaruszenie intereséw Klientéw, za$ w ostatecznosci ujawnienia tego konfliktu Klientom.

POSTANOWIENIA KONCOWE.

2.
3.

Jakiekolwiek zmiany Zatacznikdw nie wymagaja dla swej waznosci zmiany Regulaminu.

Jakiekolwiek zmiany Zatacznikdw moga by¢ dokonywane przez Inspektora Nadzoru za zgoda Zarzadu lub bezposrednio przez
Zarzad i nie s traktowane jako zmiana Regulaminu.

Wprowadzenie do Regulaminu aktualizacji:

4.1. polegajacych na uaktualnieniu podstaw prawnych wskazanych w Regulaminie,

4.2.  zwiazanych z zmiana firmy lub danych adresowych PCDM, nie stanowi zmiany Regulaminu.

Osoby Zaangazowane beda informowane o wszelkich zmianach do Zatacznikdw, o ile zmiany te maja wptyw na zakres obowigzkéw
0sbb Zaangazowanych wynikajacych z Regulaminu.

Jednostka odpowiedzialna za przeglad i dbanie o aktualno$é i adekwatno$é Regulaminu jest Inspektor Nadzoru. Okresowy przeglad
i ocena Regulaminu dokonywania jest nie rzadziej niz raz w roku.
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RODZAJ UStUGI, KTOREJ
DOTYCZY POTENCJALNY
KONFLIKT INTERESOW

DZIALANIE ZAGROZONE KONFLIKTEM
INTERESOW

SPOSOB ZAPOBIEGANIA/ ZARZADZANIA
KONFLIKTEM

Doradztwo dla przedsiebiorstw

PCDM jednoczes$nie $wiadczy ustugi doradztwa
dla konkurencyjnych wobec siebie
przedsiebiorstw

- $wiadczenie ustug przez wydzielone zespoty
(tzw.” chiriskie mury”)

- informacja do Klientdw o potencjalnym
konflikcie intereséw

-w skrajnych przypadkach powstrzymanie sie
od $wiadczenia ustugi na rzecz jednego z
Klientdw

wszystkie Osoba Zaangazowana petni funkcje w organach | - obowiazek sktadania o$wiadczer w zakresie
zarzadzajacych  lub  nadzorczych  innych | dziatalnosci prowadzonej poza PCDM przez
podmiotdéw, badz pozostaje w stosunku pracy, | osoby zaangazowane;
badz w stosunku o podobnym charakterze zinnym | - obowiazek zgtaszania konfliktéw intereséw
podmiotem i jednoczesnie wykonuje czynno$ci w | przez osoby zaangazowane;
ramach $wiadczenia przez PCDM ustug na rzecz | - odsuniecie osoby zaangazowanej od
Klienta, ktorego interesy sa potencjalnie | wykonywania poszczegdlnych czynnosci
sprzeczne z interesami tych podmiotéw. grozacych powstaniem konfliktu intereséw
Istota konfliktu jest ryzyko preferowania
intereséw  podmiotu, w  ktérym  Osoba
zaangazowana petni funkcje zarzadcza lub
nadzorcza wzgledem intereséw Klienta.

Agent emisji PCDM petni funkcje Agenta Emisji na rzecz | - obowiazek sktadania o$wiadczen w zakresie

jednostki powigzanej w rozumieniu przepiséw o
rachunkowosci badz na rzecz emitenta, z ktérym
PCDM  zwigzany jest jakimkolwiek innym
stosunkiem prawnym lub faktycznym (np.
powigzanie osobowe).

Istotag konfliktu jest ryzyko stosowania bardziej
liberalnych standardow weryfikacji emitenta nizw
stosunku do pozostatych emitentéw, co réwniez
mogtoby skutkowaé szkoda dla intereséw
Klientéw, dla ktérych $wiadczona jest ustuga
przyjmowania i przekazywania zlecen.

dziatalnosci prowadzonej poza PCDM przez
osoby zaangazowane

- obowiazek zgtaszania konfliktéw interesow
przez osoby zaangazowane;

- odsuniecie osoby zaangazowanej od
wykonywania  poszczegblnych  czynnosci
grozacych powstaniem konfliktu intereséw
-wydzielenie organizacyjne zespotu
wykonujacego obowiazki w zakresie petnienia
funkcji agenta emisji,

- w przypadku uznania powyzszych metod
zarzadzania za nieefektywne, odmowa
zawarcia umowy
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REGULAMIN PRZYJMOWANIA | ROZPATRYWANIA REKLAMACJI KLIENTOW

PRZEDMIOT REGULAMINU.

1. Niniejszy regulamin okresla zasady przyjmowania i rozpatrywania reklamacji klientéw Prosper Capital Dom Maklerski S.A.
(dalej: PCDM) oraz podejmowania przez PCDM dziatan zaradczych zmierzajacych do ograniczenia sytuacji, powodujacych ich
wystepowanie w przysztosci.

2. Regulamin powstat i jest stosowany przez PCDM w zwiazku z wymogami jakie musza spetnia¢ instytucje finansowe,
okreslonymi w obowigzujacych przepisach prawa.

3.  PCDM wykonuje swoja dziatalno$¢ na podstawie decyzji Komisji Papieréw Wartosciowych i Gietd nr KPWiG-4021-10/2001 zdnia
22 maja 2001 roku i podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

DEFINICJE.
Ilekro¢ w niniejszym regulaminie jest mowa o:

AGENT - oznacza osobe fizyczna lub prawa oferujaca produkty lub ustugi PCDM, wystepujaca jako agent firmy inwestycyjnej,
na podstawie umowy zawartej z PCDM (dalej ,,UMOWA AGENCYJNA’), o ktérej mowa w art. 79 ust. 1 Ustawy o Obrocie;
PCDM - oznacza Prosper Capital Dom Maklerski S.A. z siedzibg w Warszawie;
INSPEKTOR NADZORU - oznacza Inspektora Nadzoru w rozumieniu Regulaminu Organizacyjnego obowigzujgcego w PCDM,;
KLIENT - oznacza kazda osobe fizyczng, w tym konsumenta® lub kazdy podmiot sktadajacy lub zamierzajacy ztozy¢ reklamacje,
tak klienta indywidualnego, jak i instytucjonalnego, zaréwno tego, ktory korzysta lub korzystat z ustug PCDM, wnioskowat o
$wiadczenie takich ustug lub byt odbiorca oferty marketingowej PCDM;
REKLAMACJA - oznacza wystapienie Klienta skierowane do Agenta lub Domu Maklerskiego, w ktérym zgtasza on zastrzezenia
dotyczace ustug:
a.  $wiadczonych przez Dom Maklerski lub
b.  $wiadczonych przez Agenta na podstawie Umowy Agencyjnej;
REGULAMIN - oznacza niniejszy Regulamin przyjmowania i rozpatrywania Reklamacji Klientéw Prosper Capital Dom Maklerski
S.A.
USTAWA O OBROCIE - Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi (Dz.U. 2017 poz. 1768 z pdzn. zm.).

POSTANOWIENIA OGOLNE.

1. PCDM zapewnia Klientowi mozliwo$¢ ztozenia Reklamacji w sposéb nie powodujacy nadmiernych utrudnien.

2. Proces rozpatrywania Reklamacji przez PCDM zostaje podjety niezwtocznie po jej otrzymaniu i przeprowadzony rzetelnie,
whnikliwie i terminowo, z zachowaniem obiektywizmu oraz z poszanowaniem powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa i
dobrych obyczajéw.

3. PCDM posiada rozwigzania organizacyjne i techniczne, umozliwiajace rzetelne rozpatrywanie Reklamacji oraz podejmowanie
dziatan, o ktérych mowa w pkt. VIl ponizej.

4. PCDM prowadzi wewnetrzny rejestr Reklamacji w rzetelny sposéb, przy uwzglednieniu obowiazujacych przepisdéw prawa oraz
zapewniajac odpowiedni poziom bezpieczeristwa gromadzonych i przetwarzanych danych. Szczegbtowe postanowienia
dotyczace prowadzenia rejestru Reklamacji znajduja sie w pkt. VIII ponizej.

5. Reklamacja ztozona po 5 latach od wystapienia zdarzenia bedgcego przedmiotem Reklamacje lub od rozwigzania Umowy nie
bedzie rozpatrywana, z zastrzezeniem, ze termin 5-letni liczony jest od pierwszego dnia roku nastepnego po roku, w ktérym
miato miejsce zdarzenie bedace przedmiotem Reklamacji lub rozwigzanie Umowy.

ZASADY DOTYCZACE SPOSOBU INFORMOWANIA KLIENTA O MOZLIWOSCI ZEOZENIA REKLAMACJI.
1. Niniejszy Regulamin jest przekazywany Klientowi na etapie zawierania umowy lub zlecenia w formie pisemnej lub za
posrednictwem poczty elektronicznej, o ile Klient na taka forme wyrazi zgode.
2. Szczegdtowe informacje dotyczace trybu przyjmowania i rozpatrywania Reklamacji s udostepniane za posrednictwem strony
internetowej PCDM.

ZASADY DOTYCZACE SPOSOBU SKEADANIA REKLAMACJI.
1. PCDM umozliwia Klientom bezptatne sktadanie reklamacji w zwiazku z dziatalnoscia prowadzona przez PCDM.
2. PCDM umozliwia Klientowi ztozenie Reklamacji:
bezposrednio w formie pisemnej, w siedzibie PCDM lub w lokalu Agenta;
osobiscie do protokotu podczas wizyty Klienta w siedzibie Domu Maklerskiego lub w lokalu Agenta,
za posrednictwem operatora pocztowego, kuriera, na adres Domu Maklerskiego lub lokalu Agenta;
za posrednictwem poczty email na adres: reklamacje@pcdm.pl.
e. telefonicznie, na numer telefonu +48 22 201 11 30
3. Reklamacja sktadana przez Klienta zawiera w szczeg6lnosci:
a. daneumozliwiajace identyfikacje Klienta (PESEL, REGON, imie i nazwisko, nazwa firmy, nr KRS, adres),

aon oo

1 W rozumieniu art. 22" ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz. U.z 2014 r. poz. 121, z pézn. zm.).
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b.  okreslenie umowy lub zlecenia, ktérego dotyczy Reklamacja,
c.  szczegbtowy opis przedmiotu Reklamacji,
d.  okreslenie stanowiska Klienta w sprawie objetej Reklamacja i zadania Klienta.

4. Do Reklamacji powinny by¢ dotaczone kopie lub skany dokumentéw (np. umédw, zlecen), ktérych Reklamacja dotyczy.

5. Reklamacje niezawierajace danych pozwalajacych na identyfikacje Klienta nie traktuje sie jako Reklamacje i pozostawia sie
bez rozpatrzenia.

6.  Klient jest zobowiazany do wspotpracy z PCDM podczas procesu rozpatrywania Reklamaciji.

7. Nazadanie Klienta, w przypadku ztozenia przez niego Reklamacji

a.  osobiscie w siedzibie Domu Maklerskiego lub lokalu Agenta - pracownik Domu Maklerskiego lub Agenta wykonuje
kopie ztozonej Reklamacji i potwierdza date jej wptywu,

b.  w formie elektronicznej - Dom Maklerski potwierdza date przyjecia Reklamacji na adres e-mail Klienta (jezeli jest
znany Domowi Maklerskiemu) lub pisemnie na adres korespondencyjny Klienta.

8. W przypadku watpliwosci czy Reklamacja zostata ztozona przez Klienta, Dom Maklerski jest uprawniony do dodatkowej
weryfikacji identyfikacji Klienta, w szczegdlnosci poprzez oddzwonienie na numer telefonu posiadany przez Dom Maklerski.

9.  PCDM umozliwia Klientowi ztozenie Reklamacji przez petnomocnika dysponujacego petnomocnictwem udzielonym w zwyktej
formie pisemnej, chyba ze istnieja szczegdlne uwarunkowania wskazujace na konieczno$é zachowania innej formy
szczegblnej, a Klient zostat o tym poinformowany na etapie zawarcia umowy.

10. Termin na rozpatrzenie Reklamacji przez PCDM rozpoczyna swdj bieg od dnia nastepnego po dniu otrzymania Reklamacji przez
PCDM.

11. PCDM w sposéb nalezyty, przy uwzglednieniu obowiazujacych przepiséw prawa, przechowuje dokumentacje dotyczaca
sktadanej Reklamacji tak, aby byta mozliwo$¢ odtworzenia (odczytania lub odstuchania) jej petnej treci oraz petnej tresci
odpowiedzi udzielonej na Reklamacje.

12. Okres przechowywania dokumentacji wynosi 5 lat.

ZASADY DOTYCZACE UDZIELANIA ODPOWIEDZI NA REKLAMACJE.

1. Reklamacje dotyczace swiadczenia ustug przez PCDM, Klient powinien ztozy¢ niezwtocznie od powziecia informacji o fakcie
niewykonania lub nienalezytego wykonania czynnosci, ktérej Reklamacja dotyczy.

2. Kazda Reklamacja ztozona do PCDM jest rozpatrywana w sposéb rzetelny, wnikliwy i terminowy, po przeanalizowaniu
wszystkich informacji i dokumentéw przekazanych w skardze, a takze informacji i dokumentéw bedacych w posiadaniu PCDM
oraz, jesli zachodzi taka potrzeba, informacji i dokumentéw bedacych w posiadaniu innych podmiotéw.

3.  PCDM udziela odpowiedzi na Reklamacje w formie wtasciwej dla korespondencji z Klientem, ustalonej w Umowie, a jezeli takiej
formy nie da sie ustali¢ czyni to w formie pisemnej, chyba ze uzgodniono z Klientem inna forme udzielenia odpowiedzi.

4. Odpowiedz, o ktérej mowa w ust. 3 powyzej, jest przygotowana i przekazana Klientowi bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej
niz w terminie 30 dni od daty otrzymania Reklamacji.

5. W szczegblnych przypadkach uniemozliwiajacych udzielenia odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w ust. 4 powyzej, PCDM
jest obowigzany:

a.  wyjasnic przyczyny braku mozliwosci dotrzymania terminu, o ktérym mowa powyzej;

b.  wskazac okolicznosci, ktére musza zostac ustalone;

c.  wskazac przewidywany termin udzielenia odpowiedzi, nie dtuzszy jednak niz 60 dni od dnia otrzymania Reklamacji.

6. Do zachowania termindw, o ktérych mowa ust. 4 lub ust. 5 lit c wystarczy wystanie odpowiedzi przed ich uptywem.

7. W przypadku nieudzielania przez Dom Maklerski odpowiedzi na reklamacje ztozonga przez Klienta, w terminie, o ktdrym mowa
w ust. 4, a w szczegdlnie uzasadnionych sytuacjach w terminie, o ktérym mowa w ust. 5 pkt ¢ powyzej, reklamacje uwaza sie
za rozpatrzona zgodnie z wolg Klienta.

8. Odpowiedz PCDM na Reklamacje udzielana jest w sposdb przystepny i zrozumiaty, jest akceptowana przez Inspektora Nadzoru
oraz zawiera w szczegdlnosci:

a. informacje o wyniku rozpatrzenia ztozonej Reklamaciji;

b.  informacje na temat stanowiska PCDM w sprawie skierowanych zastrzezen w Reklamacj;

c.  w przypadku nieuwzglednienia Reklamacji Klienta w jakimkolwiek zakresie, uzasadnienie faktyczne i prawne oraz
pouczenie o mozliwosci odwotania, wystapienia z wnioskiem o rozpoznanie sprawy przez rzecznika finansowego,
wystapienia z powddztwem do sadu powszechnego, przy czym wszelkie spory pomiedzy PCDM a Klientem,
bedacym konsumentem beda rozstrzygane przez Sad wtasciwy dla siedziby takiego Klienta, a w pozostatych
przypadkach przez Sad wtasciwy dla siedziby PCDM,

d.  wprzypadku uwzglednienia Reklamacji- okreslenie terminu, w ktérym roszczenie podniesione w takiej Reklamacji
zostanie zrealizowane, nie dtuzszego niz 30 dni od dnia sporzadzenia odpowiedzi;

e.  wskazanie osoby udzielajacej odpowiedzi z podaniem jej stanowiska stuzbowego.

9. Odpowiedz na Reklamacje konsumenta zawiera wyczerpujaca informacje na temat zgtoszonego problemu ze wskazaniem
odpowiednich postanowien umowy oraz stosownych przepiséw prawa, a jesli to mozliwe takze z przytoczeniem ich brzmienia,
chyba ze nie wymaga tego charakter podnoszonych zarzutéw.

10. W przypadku nieuwzglednienia Reklamacji lub rozpatrzenia Reklamacji niezgodnie z zadaniem Klienta, Klient moze ztozy¢
odwotanie od decyzji PCDM w terminie 30 dni od dnia otrzymania odpowiedzi na ztozona Reklamacje.

11. Odpowiedz PCDM na odwotanie Klienta jest decyzja ostateczng w ramach postepowania reklamacyjnego i musi by¢
zaakceptowana przez Prezesa Zarzadu.

12. Niezaleznie od postepowania reklamacyjnego, w przypadku sporu z PCDM Klient moze:
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a. zawrzeé ugode na podstawie negocjacji przeprowadzonych z PCDM,

b.  wnie$é powddztwo do wtadciwego sadu powszechnego, przy czym wszelkie spory pomiedzy PCDM a Klientem,
bedacym konsumentem beda rozstrzygane przez Sad wtasciwy dla siedziby takiego Klienta, a w pozostatych
przypadkach przez Sad wtasciwy dla siedziby PCDM,

c.  wystapi¢ zwnioskiem o rozpatrzenie sprawy przez Rzecznika Finansowego po negatywnym rozpoznaniu Reklamacji
przez PCDM.

WEWNETRZNE DZIALANIA NASTEPCZE.
1. PCDM analizuje na biezaco dane zwiazane z rozpatrywaniem Reklamacji w celu zapewnienia:

a. identyfikacji nieprawidtowos$ci powtarzajacych sie lub nieprawidtowosci o charakterze systemowym, jak réwniez
potencjalnego ryzyka prawnego i operacyjnego;

b. identyfikacji przyczyn nieprawidtowosci wskazanych w sktadanych Reklamacjach, w szczegdlnosci wynikajacych z
organizacji PCDM i obowiazujgcych w niej procedur, jak réwniez z konstrukgji oferowanych produktéw;

c.  przeprowadzania biezacej analizy wptywu zidentyfikowanych przyczyn nieprawidtowosci na inne procesy lub
produkty, takze te, w zwigzku z ktérymi PCDM nie otrzymata bezposrednich Reklamacj;

d. identyfikacji potencjalnych i rzeczywistych konfliktow intereséw;

e. usuniecia przyczyn zidentyfikowanych nieprawidtowosci oraz konfliktdw intereséw, w tym w zakresie
konstruowania produktéw;

f.  dostarczenia wtasciwym organom informacji dotyczacych Reklamaciji, ich rozpatrywania oraz podejmowanych
dziatan nastepczych, w tym w szczegdlnosci sprawozdan, zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa.

REJESTR REKLAMACJI.
1.  PCDM prowadzi rejestr otrzymanych Reklamacji zawierajacy informacje o Reklamacjach w zwiazku z dziatalno$cig prowadzona
przez PCDM w danym roku kalendarzowym oraz sposobie i terminie ich zatatwienia.
2. Zaprowadzenie rejestru Reklamacji wptywajacych do PCDM oraz koordynacje procesu ich rozpatrywania odpowiada Inspektor
Nadzoru, lub wyznaczony przez niego, w porozumieniu z osobga kierujaca wtasciwg merytorycznie jednostka organizacyjna
PCDM, pracownik tej jednostki, ktéry bedzie odpowiedzialny za czynnosci zwigzane z rozpatrzeniem Reklamacji.
3. Wrejestrze Reklamacji umieszcza sie nastepujace dane:
a.  imieinazwisko lub firme (nazwe) sktadajacego Reklamacje;
adres i telefon kontaktowy;
date i miejsce ztozenia Reklamacji;
przedmiot Reklamacji;
$rodki podjete w celu zatatwienia Reklamacji;
f.  termin zatatwienia Reklamacji;
4. Rejestr Reklamacji prowadzony jest w sposéb ciagty, przez numerowanie kolejnych Reklamacji w danym roku kalendarzowym.
5. Po zakoriczeniu kazdego miesiaca, Inspektor Nadzoru przygotowuje zestawienie przyjetych i rozpatrzonych Reklamacji, ktére
przedstawia Prezesowi Zarzadu.
6.  Rejestr Reklamacji ma forme pisemna, przy czym moze by¢ prowadzony w formie elektronicznej.
7.  Zanadzérikoordynacje procesu rozpatrywania Reklamacji odpowiada Inspektor Nadzoru.

Poo o

POSTANOWIENIA KONCOWE.

1. Niniejszy Regulamin jest udostepniony wszystkim Agentom oraz pracownikom PCDM bezposrednio zajmujacym sie
$wiadczeniem ustug i sprzedaza produktéw oferowanych przez PCDM, rozpatrywaniem Reklamacji oraz sprawujacym kontrole
i nadzér nad tymi procesami.

2. Jakiekolwiek zmiany Zatacznikéw nie wymagaja dla swej waznosci zmiany Regulaminu.

3. Jakiekolwiek zmiany Zatacznikéw moga by¢ dokonywane przez Inspektora Nadzoru za zgoda Zarzadu lub bezposrednio przez
Zarzad i nie s traktowane jako zmiana Regulaminu.

4, Agenci oraz Pracownicy beda informowani o wszelkich zmianach do Zatacznikdw, o ile zmiany te maja wptyw na zakres
obowiazkéw Pracownikéw wynikajacych z Regulaminu.

5.  Osoba odpowiedzialna za przeglad i dbanie o aktualno$¢ i adekwatno$¢ Regulaminu jest Inspektor Nadzoru.

6.  Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem podjecia uchwaty przez Zarzad PCDM.
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POLITYKA WYKONYWANIA ZLECEN ORAZ DZIALANIA W NAJLEPIEJ POJETYM INTERESIE
KLIENTA W PROSPER CAPITAL DOM MAKLERSKI S.A.

Niniejsza Polityka wykonywania zleceri dotyczy ustugi maklerskiej wykonywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych
$wiadczonej przez Prosper Capital Dom Maklerski S.A. (,Dom Maklerski”).

Dom Maklerski jest zobowiagzany do podjecia wszelkich uzasadnionych dziatari w celu uzyskania mozliwie najlepszych wynikéw dla klienta
w zwiazku z wykonaniem zlecenia klienta, uwzgledniajac w szczegdlnosci nastepujace czynniki:

- ceneinstrumentu finansowego,

- koszty zwigzane z wykonaniem zlecenia,

- czas zawarcia transakgji,

- prawdopodobieristwo zawarcia transakgcji oraz jej rozliczenia,
- wielko$¢ zlecenia i jego charakter.

Miejsca wykonywania zlecen

Dom Maklerski nie posiada dostepu do zadnego systemu wykonywania zlecenia w rozumieniu art. 64 rozp. 2017/565, to znaczy do rynku

regulowanego, ASO, OTF, podmiotu systematycznie internalizujgcego transakcje ani animatora rynku lub innego podmiotu

zapewniajacego ptynno$¢ instrumentdw finansowych ani podmiotu, ktdry w panstwie trzecim spetnia role podobna do tych, ktdre

spetniaja wyzej wymienione podmioty.

1. Zlecenia kupna i sprzedazy instrumentéw rynku niepublicznego sa wykonywane w Domu Maklerskim, zgodnie z Regulaminem
Swiadczenia ustug polegajacych na wykonywaniu zlecen nabycia lub zbycia instrumentdw rynku niepublicznego.

2. Zapisy na instrumenty finansowe w ofertach organizowanych przez Dom Maklerski lub w ktérych Dom Maklerski jest uczestnikiem
konsorcjum oferujacego, ktore zostaty uznane za zlecenia nabycia instrumentéw finansowych s realizowane przez emitenta
instrumentéw finansowych - w szczegdlnosci w formie dokonania przydziatu instrumentow finansowych.

Ranga czynnikéw uwzglednianych celem uzyskania mozliwie najlepszych wynikéw dla klienta

Wymog podjecia wszelkich uzasadnionych dziatar w celu uzyskania mozliwie najlepszych wynikéw dla klienta w zwigzku z wykonaniem
zlecenia klienta, uwzgledniajac w szczegblnosci cene instrumentu finansowego, koszty zwiazane z wykonaniem zlecenia, czas zawarcia
transakcji, prawdopodobieristwo zawarcia transakcji oraz jej rozliczenia, wielko$¢ zlecenia i jego charakter ma w przypadku zawierania
transakcji instrumentami rynku niepublicznego znaczenie marginalne, z uwagi na fakt, ze potencjalny zbiér zlecen przeciwstawnych jest
z reguty bardzo ograniczony. Jesli jest mozliwe dokonanie wyboru zleceri przeciwstawnych to podstawowym kryterium jest cena
transakcji brutto (czyli z uwzglednieniem pobieranej od klienta prowizji). Jesli zas ta jest rowna w réznych wariantach realizacji transakgji
to kryterium podstawowym staje sie termin rozliczenia transakcji.

W przypadku zapiséw na instrumenty finansowe w ofertach, ktére zostaty uznane za zlecenia nabycia instrumentéw finansowych
istotnym kryterium moze by¢ czas ztozenia i optacenia zapisu. W takich przypadkach Dom Maklerski bedzie przekazywat informacje o
ztozeniu i optaceniu zapisu do emitenta lub lidera konsorcjum oferujacego natychmiast po stwierdzeniu wptywu zapisu i $rodkéw.

Co do zasady Dom Maklerski zapewnia niezwtoczne, uczciwe i nalezyte wykonywanie zleceni Klienta w odniesieniu do zlecen innych
klientéw oraz ewentualnych zlecer wtasnych Domu Maklerskiego. Zlecenia sa realizowane i rozliczane w mozliwie jak najkrétszym czasie,
przy uwzglednieniu nastepujacych zasad:

a) zlecenia wykonywane na rachunek Klientdw sa niezwtocznie i doktadnie rejestrowane i alokowane;

b) zlecenia sa wykonywane w kolejnosciich wptywu (chyba ze charakter danego zlecenia lub panujace warunki rynkowe to uniemozliwiaja
lub jest to sprzeczne z interesem klienta)

c) Klient detaliczny jest informowany o wszelkich istotnych trudnosciach mogacych wptynac na wtasciwe wykonanie zlecen natychmiast
po stwierdzeniu takich trudnosci.

2.Jezeli firma inwestycyjna odpowiada za nadzér lub organizacje rozliczenia wykonanego zlecenia, podejmuje wszelkie uzasadnione
dziatania, aby zapewni¢ niezwtoczne i prawidtowe przekazanie na rachunek odpowiedniego klienta instrumentéw finansowych i funduszy
klienta przyjetych w ramach rozliczenia wykonanego zlecenia. 3.Firma inwestycyjna nie wykorzystuje w sposdb nieuprawniony informacji
dotyczacych zlecen klienta bedacych w toku wykonywania oraz podejmuje wszelkie uzasadnione dziatania w celu zapobiezenia
nieuprawnionemu wykorzystywaniu takich informacji przez osoby zaangazowane.

Mozliwos¢ réznicowania optat

1. Ztytutuwykonaniazlecer kupna i sprzedazy instrumentéw rynku niepublicznego wykonywanych w Domu Maklerskim pobierana jest
prowizja - zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie $wiadczenia ustug polegajacych na wykonywaniu zlecen nabycia lub zbycia
instrument6w rynku niepublicznego.

2. Z tytutu realizacji zapiséw na instrumenty finansowe, ktére zostaty uznane za zlecenia nabycia instrumentéw finansowych i sa
realizowane przez emitenta instrumentéw finansowych optaty moga by¢ ustalone przez emitenta instrumentéw finansowych i Dom
Maklerski moze nie mieé wptywu na ich wysokos$¢.

W zwiagzku z wykonywaniem zlecert Dom Maklerski otrzymuje od osdb trzecich wytacznie te ptatnosci, ktdrych otrzymywanie jest

dozwolone zgodne z art. 83d. ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi oraz informuje klienta o zachetach,

ktére Dom Maklerski moze otrzymywac od podmiotdw trzecich oraz o optatach naliczanych przez Dom Maklerski wobec wszystkich

Kapitat zaktadowy 8.306 691,00 zt w petni optacony, NIP 5252199110
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, nr KRS 0000065126
[Rep._073} Strona22z27



»

2 4

Prosper Capital Dom Maklerski s.A. ® tel.: +48 22 20111 30
POLNA CORNER, VIII P. PROSPER CAP]TAI:) biuro@pcdm.pl

ul. Warynskiego 3A, 00-645 Warszawa DOM MAKLERSKI1 www.pcdm.pl

kontrahentdw uczestniczacych w transakcji, a w przypadku, gdy optaty réznia sie od siebie w zaleznosci od klienta, w informacji podaje
sie maksymalna wysoko$¢ optat lub zakres optat, ktdre moga by¢ nalezne.

W przypadku gdy Dom Maklerski obcigza wiecej niz jednego uczestnika transakcji informuje swoich klientéw o wartosci wszystkich
korzysci pienieznych lub niepienieznych przez nig otrzymanych.

Whioski klientow o informacje
W przypadku gdy klient sktada Domowi Maklerskiemu uzasadnione i adekwatne do sytuacji wnioski o informacje na temat jej strategii lub
uzgodnien oraz sposobu dokonywania ich przegladéw, ta Dom Maklerski udziela zrozumiatych odpowiedzi w rozsadnym terminie.

Informacje dla klientow detalicznych
Dom Maklerski przekazuje klientom detalicznym zwiezte informacje na temat niniejszej Polityki wykonywania zlecen, zawierajace w
szczegblnosci dane o catkowitych ponoszonych przez nich kosztach.
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INFORMACJA
dotyczaca Polityki wykonywania zlecen
w Prosper Capital Dom Maklerski S.A.

sporzadzona zgodnie z art. 66 Rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) 2017/565 z dnia 25 kwietnia 2016 r. uzupetniajacego dyrektywe
Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/65/UE w odniesieniu do wymogéw organizacyjnych i warunkéw prowadzenia dziatalnosci przez firmy
inwestycyjne oraz poje¢ zdefiniowanych na potrzeby tej dyrektywy.

Polityka wykonywania zlecen w Prosper Capital Dom Maklerski S.A. (,Dom Maklerski”) zostata przyjeta Uchwatg nr 2/IV/2018 Zarzadu z dnia 20
kwietnia 2018 r. Polityka dotyczy ustugi maklerskiej wykonywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych $wiadczonej przez Dom
Maklerski.

1. Cechy Polityki wykonywania zlecen

a) Ranga, jaka Dom Maklerski przyktada zgodnie z kryteriami okreslonymi w art. 59 ust. 1 do czynnikéw, o ktérych mowa w art. 27 ust. 1
dyrektywy 2014/65/UE (art. 73a ust. 1 i 2 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi), lub procesu, za pomoca ktérego Dom Maklerski
okresla range tych czynnikdw

Wymég podjecia wszelkich uzasadnionych dziatan w celu uzyskania mozliwie najlepszych wynikdw dla Klienta w zwigzku z wykonaniem zlecenia

Klienta, uwzgledniajac w szczegdlnosci cene instrumentu finansowego, koszty zwiazane z wykonaniem zlecenia, czas zawarcia transakcji,

prawdopodobiefistwo zawarcia transakcji oraz jej rozliczenia, wielko$¢ zlecenia i jego charakter ma w przypadku zawierania transakcji

instrumentami rynku niepublicznego znaczenie marginalne, z uwagi na fakt, ze potencjalny zbiér zlecen przeciwstawnych jest z reguty bardzo

ograniczony. Jesli jest mozliwe dokonanie wyboru zlecei przeciwstawnych to podstawowym kryterium jest cena transakcji brutto (czyli z

uwzglednieniem pobieranej od Klienta prowizji). Jesli zas ta jest réwna w rdznych wariantach realizacji transakcji to kryterium podstawowym

staje sie termin rozliczenia transakcji.

b) lista systeméw wykonywania zlecen, co do ktdrych firma ma duze zaufanie, jako do systeméw pozwalajacych jej konsekwentnie wypetnié
obowiazek podejmowania wszelkich uzasadnionych dziatari w celu uzyskania mozliwie najlepszego wyniku przy wykonywaniu zlecer
Klienta oraz okresli¢, ktére systemy wykonywania zlecen sg wykorzystywane w odniesieniu do kazdej kategorii instrumentéw finansowych,
zlecen Klientéw detalicznych, zlecen Klientdw profesjonalnych i SFT

Dom Maklerski nie posiada dostepu do zadnego systemu wykonywania zlecenia w rozumieniu art. 64 rozp. 2017/565, to znaczy do rynku

regulowanego, ASO, OTF, podmiotu systematycznie internalizujacego transakcje ani animatora rynku lub innego podmiotu zapewniajacego

ptynnos¢ instrumentéw finansowych ani podmiotu, ktéry w panstwie trzecim spetnia role podobna do tych, ktére spetniaja wyzej wymienione
podmioty

c) lista czynnikéw wykorzystywanych do wyboru systemu wykonywania zleceri, w tym czynnikdéw jakosciowych takich jak systemy
rozliczeniowe, automatyczne mechanizmy zawieszania obrotu, zaplanowane dziatania oraz wszelkie inne odpowiednie aspekty, a takze
range kazdego takiego czynnika; Informacje o czynnikach wykorzystywanych do wyboru systemu wykonywania zlecen sa zgodne z
mechanizmami kontrolnymi stosowanymi przez firme w celu wykazania wobec Klientéw, ze najlepsze wykonywanie odbywato sie w sposéb
ciagty przy dokonywaniu przegladu adekwatnosci jej polityki i uzgodnien;

Dom Maklerski nie posiada dostepu do zadnego systemu wykonywania zlecen

d) w jaki sposdb czynniki wykonywania w postaci ceny, kosztéw, szybkosci, prawdopodobieristwa wykonania oraz wszelkiego rodzaju inne
odpowiednie czynniki sg brane pod uwage w ramach wszelkich wystarczajacych dziatar w celu uzyskania mozliwie najlepszego dla Klienta
wyniku

W przypadku zawierania transakgji instrumentami rynku niepublicznego podstawowym kryterium wyboru zlecen przeciwstawnych jest cena

transakcji brutto. Jesli zas$ ta jest réwna we wszystkich wariantach realizacji transakcji to kryterium podstawowym staje sie termin rozliczenia

transakgji.

W przypadku zapiséw na instrumenty finansowe w ofertach, ktére zostaty uznane za zlecenia nabycia instrumentéw finansowych istotnym

kryterium moze by¢ czas ztozenia i optacenia zapisu.

e) informacja, ze Dom Maklerski wykonuje zlecenia poza systemem obrotu, konsekwencje takiego dziatania, na przyktad ryzyko po stronie
kontrahenta wynikajace z wykonywania zlecenia poza systemem obrotu, a na wniosek Klienta dodatkowe informacje na temat
konsekwencji takiego sposobu wykonywania;

Dom Maklerski wykonuje zlecenia wytacznie poza systemem obrotu. ze wzgledu na fakt, ze przedmiotem wykonywanych zlecen jest nabywanie i

zbywanie instrumentéw rynku niepublicznego, czyli instrumentdw finansowych, ktére nie sa notowane w zadnym systemie obrotu.

f) wyrazne i jednoznaczne ostrzezenie, ze wszelkiego rodzaju konkretne dyspozycje ze strony Klienta moga uniemozliwi¢ Domowi
Maklerskiemu podjecie krokdw, ktére zostaty opracowane i wdrozone w ramach polityki wykonywania zlecei w celu uzyskania mozliwie
najlepszego wyniku przy wykonywaniu takich zlecen w odniesieniu do elementdw, ktérych wspomniane dyspozycje dotycza

Wszelkie dyspozycje dotyczace ztozonego zlecenia, w szczegdlnosci jego modyfikacje (np. podwyzszenie ceny kupna lub obnizenie ceny

sprzedazy) moga wptywad negatywnie na warunki realizacji lub mozliwos$¢ realizacji zlecenia.

g) zwiezte informacje na temat procesu wyboru systeméw wykonywania zlecen, zastosowanych strategii wykonania, procedur i proceséw
wykorzystywanych do analizy uzyskanej jako$ci wykonania oraz sposobu monitorowania i weryfikowania przez firmy, ze osiggniete zostaty
mozliwie najlepsze wyniki dla Klientéw

Dom Maklerski nie posiada dostepu do zadnego systemu wykonywania zlecen.

2. W przypadku stosowania réznych optaty w zaleznosci od systemu wykonywania zlecerh Dom Maklerski objasnia te réznice przy zachowaniu
wystarczajgcego stopnia szczegbétowosci, tak aby umozliwié Klientowi zrozumienie zalet i wad zwigzanych z wyborem konkretnego systemu
wykonywania zleceri

Dom Maklerski nie posiada dostepu do zadnego systemu wykonywania zlecen.
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3. W przypadku zachecania Klientéw do wyboru systemu wykonywania zlecen, podaje sie rzetelne, wyrazne i niewprowadzajace w btad
informacje, tak aby uniemozliwi¢ Klientowi wybdr konkretnego systemu wykonywania zlecert wytacznie na podstawie polityki cenowej
stosowanej przez Dom Maklerski

Dom Maklerski nie posiada dostepu do zadnego systemu wykonywania zlecen.

6. Dom Maklerski otrzymuje wytacznie te ptatnosci od oséb trzecich, ktdre sa zgodne z art. 24 ust. 9 dyrektywy 2014/65/UE (art. 83d. ustawy o
obrocie instrumentami finansowymi) oraz informuje Klientéw o zachetach, ktére moze otrzymywac od systeméw wykonywania zlecef. W
informacji tej podaje sie optaty naliczane przez firme inwestycyjna wobec wszystkich kontrahentéw uczestniczacych w transakcji, a w
przypadku, gdy optaty réznia sie od siebie w zaleznosci od Klienta, w informacji podaje sie maksymalna wysoko$¢ optat lub zakres optat,
ktére moga by¢ nalezne

Dom Maklerski nie posiada dostepu do zadnego systemu wykonywania zlecen.

7. W przypadku, gdy Dom Maklerski obciaza wiecej niz jednego uczestnika transakgji, zgodnie z art. 24 ust. 9 dyrektywy 2014/65/UE (art. 83d.
ustawy o obrocie instrumentami finansowymi) i jej Srodkéw wykonawczych, informuje swoich Klientéw o wartosci wszystkich korzysci
pienieznych lub niepienieznych przez nig otrzymanych

W przypadku gdy Dom Maklerski obciaza wiecej niz jednego uczestnika transakgcji informuje swoich Klientéw o wartosci wszystkich korzysci

pienieznych lub niepienieznych przez nig otrzymanych.

8. W przypadku, gdy Klient sktada Domowi Maklerskiemu uzasadnione i proporcjonalne wnioski o informacje na temat jej strategii lub
uzgodnien oraz sposobu dokonywania ich przegladéw, Dom Maklerski udziela jasnych odpowiedzi w rozsgdnym terminie

We wskazanych przypadkach Dom Maklerski udziela zrozumiatych odpowiedzi w rozsagdnym terminie.

9. W przypadku, gdy Dom Maklerski wykonuje zlecenia na rzecz Klientéw detalicznych, przekazuje tym Klientom zwiezte informacje na temat
odpowiednie] polityki, skupiajac sie przy tym na catkowitych ponoszonych przez nich kosztach. Zwiezte informacje zawieraja takze
odnosnik do najnowszych danych dotyczacych jakosci wykonania, ktére sa publikowane zgodnie z art. 27 ust. 3 dyrektywy 2014/65/UE dla
kazdego systemu wykonywania zleceri wymienionego przez firme inwestycyjna w jej polityce wykonywania zlecen

Dom Maklerski przekazuje Klientom detalicznym zwiezte informacje na temat niniejszej Polityki wykonywania zlecen, zawierajace w szczegdlnosci

dane o catkowitych ponoszonych przez nich kosztach.
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WZOR WNIOSKU KLIENTA O ZMIANE PRZYZNANEJ KATEGORII.

Wniosek dotyczy (prosimy o wypetnienie):

- Nastepujacej ustugi maklerskiej lub

- Nastepujacej Transakcji lub

- Nastepujacych instrumentéw finansowych

na ktérych potrzeby chce by¢ traktowany jak klient profesjonalny.

Podpisujac niniejszy wniosek o przyznanie statusu Klienta profesjonalnego, o$wiadczam(y), ze jestem/jestesmy $wiadomi korzystania z
mniejszego zakresu ochrony gwarantowanej Dyrektywa MiFID II

Ponadto oswiadczam(y), ze spetniam(y) dwa z ponizszych wymogdw (prosimy zaznaczy¢ wymogi, ktére Paristwo spetniacie):

........................ (tak/nie) - zawieratem/am transakcje o wartosci stanowigcej co najmniej réwnowartos¢ w ztotych 50.000 euro kazda, na
odpowiednim rynku, ze $rednia czestotliwoscia co najmniej 10 transakcji na kwartat w ciggu czterech ostatnich kwartatéw;

........................ (tak/nie) - warto$¢ Naszego portfela instrumentéw finansowych tacznie ze $Srodkami pienieznymi wchodzacymi w jego sktad,
wynosi co najmniej rbwnowartos$¢ w ztotych 500.000 euro;

........................ (tak/nie) - pracuje lub pracowatem/am w sektorze finansowym przez co najmniej rok na stanowisku, ktére wymaga wiedzy
zawodowej dotyczace] transakcji w zakresie instrumentéw finansowych lub ustug maklerskich, ktére miatyby by¢ $wiadczone przez firme
inwestycyjna na jego rzecz na podstawie zawieranej umowy.

Oswiadczam(y) ponadto, ze Dom Maklerski poinformowat nas i znane nam sa zasady traktowania przez Dom Maklerski Klientow
profesjonalnych w ramach swiadczonych ustug inwestycyjnych oraz ze klientom profesjonalnym przystuguje nizszy poziom ochrony niz
klientom detalicznym.

Zobowiazujemy sie do informowania Domu Maklerskiego o wszelkich zmianach majacych wptyw na przyznanie nam kategorii Klienta
profesjonalnego.

Nazwa podmiotu

Imie i nazwisko

Stanowisko

Data____/___ [/ (DD/MM/YYYY)

Podpis
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INFORMACJA OGOLNA O SWIADCZENIACH PIENIEZNYCH | NIEPIENIEZNYCH PRZYJMOWANYCH |
PRZEKAZYWANYCH PRZEZ PROSPER CAPITAL DOM MAKLERSKI S.A.

Ponizsza informacja zostata przygotowana na podstawie § 9 Rozporzadzenia w sprawie trybu i warunkéw postepowania firm inwestycyjnych,
bankéw, o ktérych mowa w art. 70 ust.2 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi, oraz bankéw powierniczych z dnia 30 maja 2018r. (Dz.U. z
2018r. poz.1112).

SWIADCZENIA PIENIEZNE PRZEKAZYWANE DO AGENTOW FIRMY INWESTYCYJNEJ

PCDM nie $wiadczy swoich ustug za posrednictwem Agentdéw firmy inwestycyjnej (,Agent”).

INFORMACJA SZCZEGOLOWA O SWIADCZENIACH PRZYJMOWANYCH | PRZEKAZYWANYCH PRZEZ PROSPER CAPITAL DOM MAKLERSKI S.A.
Informacja szczeg6towa o Swiadczeniach pienieznych i niepienieznych przyjmowanych i przekazywanych przez Prosper Capital Dom Maklerski

S.A. udostepniana jest Klientowi na jego zadanie do wgladu w siedzibie Prosper Capital Dom Maklerski S.A. lub w siedzibie Agenta, po uprzednim
podpisaniu przez Klienta oswiadczenia o zachowaniu poufnosci.
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